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Abstract






Uvod

Spol el ensk8 odpovRDdnost a trvale udrgi-t
di skutovanou a skloRovanou probl emad i kou.
z2sk8&8n2 | epg2ho postaven?2 mezdl skkolnckhu rsewnkcjze

se tak naamthpayBdn® askit ijve tdyo as wpiSc hd §svt§r at e g

T®matem pSedlogen® di pl omov® pr8§ce je L
vybran®ho potdomitk®@®ma byl o aut drokhou dvddar, z v
zmi Ropraml§l emati ka pSijde zaj2mavég, cht DIl a
funguje ve vDtg2ch firm8ch a zaj?2?malo ji,

povihDdom2.

Hl ave2imem t®to kvalifikaln? pr8ce byl
spol el ensk® odpovhRdnRlszte Rsadbe PivovarP b z evRRs kfli r
Prazdro]j byl pro tuto prS8ci vybr8n zej m®n

kter§8 je zn8mmSstrmezii weSsevhDtND a nebyl t al
zodpovRDzen2m ot§zek pSi dotazn2kov®m get Se
Pr8§ce je rozllenBDna na dvDhD | 8sti, a to

| 8st obsahuje kapitolu vDnovaenro® jpsogunup aps
t Si z Pkl & Bre? na kterTch je tem$ioblRagrae,
nej podstatnhDjg?2 miln2ky historick®ho vivo
Druh8 kapitola teoretick® | 8sti Tgngekzeder o0z e b ?
strulnh pops8&n, vletnN historick®ho vIivoj
z8kladn2m pil2STm a odpovhR@mEmpPDagui vi pSMmn

spol el ensky odpoviRDdn®ho chovsg8n?2, viznamn
reportingu.

Na teoretickou | 8st navazuje | 8st pr ak
udr gitelnosti, vietnhD konkr ®t n2ch odpovD0id
Pl zeRslazdr oj a Pivovary Staropramen. N§s
vi zkumu . Dal g2 | &8st je pak vhDnov&na samo
vyhodnocen?2. Na z8kl addbotwizsail&kdbkwP®Phoyglelt \Sa]

ng§vnhyzvigen2 povRdom2 o zmi Rovan® probl er



1 Trvale udrzitelny rozvoj

Koncept udegveéekioest 0ozs §8ltsloawd aprndb Ideomdlt iukjo
vace |i me®ngeathy k&t @li v.o®feo prlatnetryezbytn® r
al espoR nDhj akrown2p Slkeasittaocrlua t ®t o kvalifikaln
teoretick®mu valmezedr §iptog Imul tmoz v o] ( TUR) , v

kter®mso pojmem souvisej?2.

1.1Vy mezenit rpvogjilneu udr zi tel ny rozvoj

Zej m@naslvedn2ch | etech se koncept udr gi te
neenvEvrophR, ale po cela®m esm?NitSk pe otedmiESa svIPtkglia
demograf c k T ch zmRDn | i zmBDn Kkl i matmud&Mini sterstyv

Pojem trval e udr gaintge |i Aslist@raine devejopm@@ c h § z 2 z
je pokl 8d8&8n 4Z4d dprk®me £ homadm22y njyeggH eghr ko &k lj e na
pogadovan®ho pozitivn2ho 9trast S¢gdvmt sokkd §pn
ekonomi ckT m, pSi zachov§gn? dTrazu na viz
viemokraticklich podmdhmkg§PbdsKanay wVOL®ho kon
udrgiteln®ho rozvoje je tedy snaha zm2rnit |
|l i dsk® spolelnosti, jelikog se aspekty toh
fungppv&8n2 nag?2 planety ( Mindiagdterstvo givotn2ho

V souvislostisk onceptem trvale udrgiteln®ho rozv
vztah mezi soul asnost2/soul asnl mi snahami a
zprvn2ch a nejzn8§mNRjg2clrVvidekTndje Bdugdt ks
ArTakovl zpTsd&h erdzwanoggnuje naplnit potSeby s
osl aboval mognost.i budouc?2ch g efin(@aorld c 2 napl |

Commission on Environment and Development, 188dle Kunze, 2012, s. 4.7

lvan Ryndan.d.)pakc h §pe lwindr giotzewoj jako ucelenl solt
kt erTnpoluzgéd tém nejrTznhDNjg2ch ekonomicklch pr

dos&8hnout uspokoj en? | i dskTch pot Seb pSi
environment 8§l hd ot 3. pRyledangdw®mdl. )§dk8u uv §d?2
sedmi virokT, kter® popinewj22, | 2m trvale udr
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Pouhym pfeG2iltdmm konceptu trvale wudrgit
rozvoj, ni koliv kvantitativn? rTst.
Social i sti ckiomcegtinslneo viachrign.t el n®ho rozvo
zachovg&n2 neporugen® pS2rody a pS2rodn
pS2gt2ch generac?.

Megal omanskym koncepeemobyfiokkawupozor R
nezbytnost mezin8rodm?[] dpuwlader &de ga t ed 2
Centralistickkjomcripzanitmm.val e wudrgiteln
upSednostnit ur]itou formu spolupr8ce
druh® a naulit se tolerantn2mu sougit?2,
Kulturou. Kulturu nelzejednoth cel osvPDtovND vymezit, a
rozvoj pracuje pouzeebecnf pl at nT mi principy.

Tot oZzrky |$Hrgvadale udrgitelnl rozvoj je mnec
kt esbb®W nese nejrTznhjg2 techniky a zp-
| deolTeqitio. virok nar§8¢g2 na fakt, ge kon
dotT k&8 mnoha sf®r, kter® svim obsahem \

napS2klad o sf®ru politickou a ideologi

ZvinDtginy definic, ktveerl® ppieemits inje2b odu s ttai
voj, vypl Tvg, ge je tento koncept z al
i ronment 8l n2Zm a ekonomick®m. Vgechny ty
ba na nhD jako na ncieclhe ku pnSaehdln2ogsettn.i tNenlaz eV
se |asto st8&v§ zejm®na u pil2Se envir
novs8hou soci 8l n2ho, environmenno&l n2 ho
gitel nosti ( Mi ni snt a& a).sWilkard (2062) dokonae 2ulbpo pr o
bl emati ku pSirovngvsg ke stolilclese na kt

vgechny tSi nohy. Propojregriadsetl n®8d 1z 8
emonstrujle nGkyre§ z ek§zvy?2 SjTedjindkd ewich psSi1p

ah

razovs8ny poj ngyi vzoitsnk, psrpocsiteSlend?s t( Mi ni st e

n. d. a).
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Obr 8zelPil 2Se udrgiteln®ho rozvoje
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Zdroj: Ministerstwoa gi votn2ho prostSed?2 (

Socialpméi tT k8 zamRDstnancT a dal g2ch komt
Podstatou je dogyages¥l mbhaamB sypnrdaiveeid | 2 av ddh Saz
z8§roveéRdmoywlryymi |l eny komunity. Co se tlle za
| i dskT osSkyttauwgn2p zamNstnanecklchaVvighomd, ber
ul ep¥r odesnz2mu r T)stu (Beattie, 2021

Environmental haspol ppbvagovsg§n za ten nej d’
chybnhD vDnov8na nejvDtg?2 pozorsimashta MHSiammtz m
spol elgnectsrtn Dk g2 mu chovg8n? vTli pS2rodnN a gi
zej m®na aktivity jako %YWspora spotSeby vody,
sodpadyo b au ITet n D 2s niegaw&n mnog)stv2 (Beattie, 20

Ekono mi c kyj epizlailfogeni arbay rhywd!| epmodeni k udr gi t el
ziskovli. Ale z8roveR zisk nen2 to jedin®, c
t Sebapbdtr&z v dodr govsgn2 pSedpisT, S2zen? riz

g8do?, aby |lenov® pSedstavenstva a manage m
koncov?2 zp8dklaez|nrfocsit ac esRB.ov D (Beattie, 20
Tomu, ge je problematika odpovDdnost.i a

prob2ranhDjg2m t®matgm vguxhe gwd vsev DtTIZ,n Trcahs valkd
jsou za Y elem dosagen? poztirtvMalnddj gad hgi tsdlan

rozvojem se konkr®tnhD poj?2 akce nazvan8 Evro

12



Jak ug ze samotn®ho n§zakdkonayopk eV ®, Ejyecdp
30. kvPDtna do 5. lervna. Na pS2pravh Evrop
vli 8dn?2 instituce, tak i jednotlivci. Zahr
seming§Se, workshomysihdk&alag2 , ¢gjeejniacthd@g doaulc nj
plarety opravdu z8leg? (Mindia3terstvo givotn?2

Vedl e pojmu trvale udrgiteteadmmgmofCSR
nebol i spol el ensk8 odpovDdnastDmfai rkeom.c eIdle
nevid2 ¢§8§d&mldndr add 0 tTo Mrel migakdccshyl kami set |
napS2klad, ¢ge udrgitelnost je girg2 pojem
obecn® standardy chov§g8§n2. Spkll 8ld8msak & ao dB¢
kterl sl dogahpvgwnB (Faotd Rpss,t2@08)Kunzg2012 s. 48 ve
sv® publi kaci tak® wuv§gd?, ge obND tyto kor
z8§roveR se vz§&jemnhD do@Blakwjazuige pr gplo?y melj. 2
zm2 nNDn®ho autora odltiognmosgde spmjlem §t maplSe ki
|l ze nal @abl spageéch pro ekology | i ekonomy
kdegto pojem CSR sle tebjadwSjee Ppadsj onb@anig e by
probl emati ka spolelenskh@Gocsdpon@dhkapti it ol @z 4

n8sl eduj e.

1.2Hi st or i c ktér vneelzen iukdyr Zi t el ného rozvoj

Prvn2 zm2nka o konceptu trvale udrgite

Tentorok sest al vIiznamnhimsmod nék®m wlvoji toho
proto, ge byla vyd8na publikace nesouc?2 n8§
Ff2msk®ho klubu. Tato publikace se zabTlval a
stability, rfipgamankn&§ch | imitovanTch zdro]j

exi stenciadabagdahg2 gphvanetDn (Mi nisterstvo

Z§8sadn2 ve vivoji konceptu trvale udrg
svDtov® organidakwemenytprmaowardly jako SvDto
givotn2ho prostSed?2, kterl se stal prvn2m
poj mem. Konkr ®t n2 mi organi zacemi spol upr
Mezin8§rodn?2 svaz na oalarachrp8ur oy ro8ynac

na ochvanm2éo prostSed2 (Ministerstvo pro

13



O nhNkolik let poz&Njli9,87k drykra®tpnalk wWal nl m
pSijata zpr&va, ve kter ® bjyjako Atrrovzavidgt eurdir §i t
napl Ruje soupudmism® ywooBebygval esrchropnshapmlurdiot
j eji chiTpaottoSedef.i ni ce poch8§8zela od SvhDtov® ko
kterou pTsobila Gro Brundtnl§awe mapNda@gedhedna by
budoucnost (Minister)stvo pro m2stn2 rozvoj,

Dal g2m velice dTJlegitIim miln2kem ve vivoj
bylo vytvoSen2 a zveSejnRhRn2 27 princip T trve
Agenda 21. To bylo zahrnutoDeklaraé o ¢i votn2 m pregt23mudz a |
s c hv 8§81l e mote 1892 Wiu deJameiroVt omt ®§ roce se tak® defin
rozvoje stala soul 8§sgevatthkomapidostlFedd29 9@2MiSmb

m2stn2 r)ozvoj, n. d.

VDt g2 7TI8d@i taodt byl a trvale udrgitel n®mu
pozdMxjoice V1998 byl radou P&EEDginapiehli&8dher asr
| 1l ensklTch zem2 a roocacv a2 0r0dky bpdzad Mjew,Suvmmi t u

Yorku vel ma pwiozsvaaz orveg t ed mdPe rb2u dwdirc o s t i ( Mi n
m2stn?2 r)ozvoj, n. d.
Na Cel osvDtov® konferenci OSN o wudrgitel

vroce 2002 M ohannesbur gu, pak byla d8le zdTrazRo
udrgiteop®h@a mpozveba soadlkldadmtenzii piSle2n8i | (eMi

pro m2stn?3 rozvoj, n. d.

U n8lseskv® republice, byl a problemati ka t
di skutov8&na ag od roku 2004, kdy bgl@a®schv§l
doby byla osvhDta o udrgitelnost.i g2Sena do
vhDtgina v2ce rozvinutlch st8&8tT zahrnula udrg
ng§strogwel.asvn® dobhRN je trvale wudr goittaelm8s rozv
vgech®matsy n2kmt so®vssej2, se setk§kd§mech®mnNS
of ici 8l n2ch dokterneturatbelxghn, ® ma Itei sik una Mimi st er st

rozvoj, n. d)

14



13Citevale udrzitelného rozvoje

Podle Moldana (2003)jpr o dosagen? dlouhodob® udr g
z8kl adn? c2l e. TOmito cz21i jsou ochrana
stabiln2ho ekonomick®ho rTesbBrumMn®polLgPrvE§Ha:
do koncept u ®hrov aloe vind reg istpealdmj 2 t ak® dal g2
zdr av?, probl emati ka odstraRov8§n2 chudoby
dal g?2.

Jinl zdroj wuvgd2 vilet sedmhh@c®i |l ezl Vi
Obr 8§z ka dl dyktheml skt mhDIi S2dit, aby byl n¢
ekonomi cky i spolelensky wudrgitelnT. Tyto
kter® zapoé¢éal0Ol® na Konferenci OSRude udr g
Janeiro. PSSy Ityo mngye mlanyn 2| | ensk® st §ty OSN,
podni katel sk® sf ®r vy, akademi ck® obce i o |
seznam c21 T je g2Semr phl ema ®mk sw Nt Mv al ¢ eu d
Yaz c etveip p W2 cthgi ny | i)d?2 ( OSN, n. d.

Obr 8elC2l e udrgiteln®ho rozvoje

CILE

AW, UDRZITELNEHO

" ROZVOJE

DdsToam PRACE
A EINOMICKT ROST

15 iR, ]? FRATMERSTYI
FRAVEDLMOST KE SPLRENI CiLl
A SILME INSTITUCE

Zdroj: OSN (n. d.)
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l4Agenda 2030 a strategicky ramec CR

Agenda 2030 navazuje na M2 smoea992Agendu 21,
Summi t u Rldeddtheiro Jednal o se o dokument, jehog
kvaliivtot aj prost Sednictv2m zav§dhDn2 krokT trve
zde hr8la pSedeva@?2an sne8tm2 spm®dspr@Mi ni sters

n. d. b).

Agenda 2030byl a pak na shrom8gdnn?2 Organi zace
vioce 2015. Dstr®edsre? slo¢ ¢, ddjeavé no®ne behifin 2c:0 ¢
vp Sek !l aduMeopenneumnkohda Tat o nov§ podoba dokumen
rozvoje obsahuje hkiampotpl e®vi geedmAaBONT oh c?2
zallyw platit pol 8tkem roku @WV8mo ado efjalkihg 2 m:
(Ministerstvo mMdkotn2ho prostSed?,

KromhR tRchto nadefinovanlch c¢21 T m§ Ager

doc2l en?2 udr goblastethn ®ho rozvoje v

T Lid® (rovadstgivgetchveéizdrav®&m ¢gi votn2m

chudoby a hladu)

f Planeta (zabr&8nhDn2 pogkozp8&nédmadminet )
zdroji)

T Prosperita (skl ouben? ekonomi ck®ho, s

rozvojesp S2rodou)
M2 r (@givotn8msaad 2st rmaecshpu,avedl nosti)
Partnerstv?2 (podpora nejchudg?2ch a nej

gl om8 ho partnerstv2) (Mndibsterstvo ¢giv

Knapl Rovg&n2 c¢c2| T a Amedm2dn e2k0 3db ssaeg eznd vz avl
Lesk® repgbfjekyakotveno ve Stramla@llzk®m r 8 mc
Strategi gkydo&ameent ud§vaj2c2 smipr$2 gkt2ecrhl m b

desetil et?2ch ub2rat, aby byla =zvygovs8§na kv

environmenvcdIn® Lreoszkv® jr epubl i ce. ObsahoviD je
rozs8&8hlT, a tak je pro vhRtg?2 pSehlednost roz
| 8sti definuj2c2 z8kladn?2 pojet?2 trvale wudrgyg

| i lopy$Mi ni sterstvo gilvotn2ho prostSed2, 2017
16



Pro potSeby t &teod ®mro§cdeoklhmeéow uz uvedeny
udr gitel n®ho rozvoje, jejichg vilet Strate
j e tNDchto ¢eosu zpprriancco vp8IB canubtgoerXb r § z k

Obr 8ekPrincipy udrgiteln®ho rozvoje

ZdrojMi ni sterstvo ¢givotn2ho prostSed2 (2017)
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2 Spol eCenskéafremdpovednost

O nhNco ugg?z neg trvale udrgiteénl rozvo,]
spol el ensk 8§(C®R)J pgvehdnjosuT znam se ve svRDtND ne
vDtgina velklTch a viznamnlch firem tento kon
a dal g2 firmy rychle pSibivaj?2. Probl emati k
proc 0 obsahem t ®to plaepi togleyn ® *wlad idv kal n2 pr §
vymezena a strulnhD pSedstameoypoj thamg?2 sl ogk

21Vy mezenis ppooljentuens kd odpoveédnost firer

Pod pojmem spolelenskS8 iodpdR.Ogkb®Eri fire
zangl i ¢k ®AQorposate sgcial mresponsibilitys i | ze /Jddbewbleoua v i t
samoregulaci, kter8 jde nad r8mec minim8ln?2
vTli trhu, odpovRdnost VvTli ppdac&vmuxskTmedaRLU
svoji provozn?2 |Jinnost a dZpaodvrikdgni ossalv 8v, T 120 11

Dle Kunze (2012s. 1§ j e CSR konceptem posledn? do
dl ouhodob® <c¢c2l e firmy a dotTks§ sdily vgech |
spol el enskou odpovhDdnost do aPl sPnat syileh
z8kl adn2ch ekonomi cokbllcahst ¢ 2 leTn,vi alo@ me ntc&ll 2 za
poukazuje na fakt, ge spolelensk8 odpovDhDdno:
kt g s®u zahrnov8na t®mata, jako je ochrana ¢i
pr 8va, transparentnasvtesthti | sdcip®l nD&kbdpd¥FPDadmn
Heydenreich2006, s. 9).

APodniky, kter® pSijaly z®ovady CGIROKk® ¢ ®
standardy, snag? se minimalizovat negati vn?
zamhDstnancrei,miuddajurj® wztahy a pSisp2vaj? n a
podnifi(kkaujl2dov g8, 2010, s. 18).

Definic pro pojem CSR bylo vyto Se n o mnoho, dg@vadu hl avr
dobrovol nosti tohoto konceptuni Nelaeopmaltiot |

za tu spr 8§vnow.00Bl ecida hddlmee, HRAPS paarloev @ | at 2 ,
ge mi ni8@¥ganiohl3e wskytujeaopakj e pNt z 8kl adn2ch aspekt

18



TODmMi | sou:

Obl ast environment 8l n?2
Obl ast soci 8l n?2

Obl ast ekonomickS§
Stakeholders

Dobrovol nos&Kuzkal@e a3r ov 8§

= =/ =4 A4

Vsouvislosti 0j mem spol el enskS§ odpovihDdnost

zmi Rov&ny n8slRjd@wj 2a¢éfitSiceej zn&m

1.ACSR je dobrovoln® integrovg§n2 soci8ln2ch
firemn2ch opefriacé mma? min t.ie(rZdkladkre§solk Mielmas Evr o
cit. dleP a valakd, 2010 s. 19

2ACSR j e konzéekn upsd drti kzT8 vcah o v @tk one me tcik ®kmyu, r [
a z8roveR se zasazovat o zIlepgovsgn2 kvalit
|l ok 81 n?2 komunity d (WonddBusenéss Gosiricil for Susthimablec e | k u
Developnent cit. deP a va a%kd, 2010 s. 19

3 CSR je zpTsob podni k8&8n2, kterT odpov2ds§
komer |l n2ch a s p o liéluseess fariSocal Redpandibity &itn dle
P a valakd, 2010 s. 19

O spolelensk@® eodtpwd2Rdnobeecnd S2ci, ge
dl ouhodobNDj g2zho charakteru zalogenl na
ekonomi ck® a environment 8| m?pro stak&pldery. kt er
( Kagpé&Kuozy 213s. 13

Kagparovsg§ m1unvze 62®1Ppublikacprivgmepil i

spol el ensk® odpovhDdnosti, kterTmi jsou:

f Dobrovolnosti podni ky zaSabljpstakCSRIi dy BV

zcela dobrovol nn, bez toho, aby jim
T Aktivni spol upr ayxmi ssk uzpaiinnaneir e(stvak
vedeni ot evi eniméihmo ddniiaklyo gluy smiRDIly DbTt

poskytovat zainter espoovtashel bom Tsnk uipn fno§rmm
vyt v § Svnsituage n
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1 Komplexnostaiu n g o v a n iu sghledgm maktriple bottom line*
i podnikyberouypot az environment 8l n2z, ekonomi
T Systemati ¢nost a dl ouihpadrmiyk y¢ asahvryn uljc
koncept CSR a aktivityz ®t o obl asti do sv® dl ouhodc
a firemn2ch hodnot

T Odpovédnost v (ac iz Asvppazleek nfoisrtavmji pf i spi ve

kvality ZzZivot a
Stakeholders
Stakeholderskou  koncepci seuvislosti 9 r obl emat i kou spol el
odpoviDdnosti poprv® forjmaj omalr kE80vidgdnwad @ g IFo e
20. stol et 2, VI rzezamegt akehalder sj eporcej§l ast Nj
zainteresovan8 osoba nebo z8j mo238 | i partici
StakeholdeSi pSedstavuj2 pro firmu hlavn?

“uusphNgnost, kdy tenitwon¥)] ivamTgegdfiitvigak DHaiznt
mohou pTsobit tak® na hlavn? zamhNSen? cel @€
konkr ®t n2 dkoly20lys. {Pkunzl(20Ks.29 j e rozdDluje na:

a) Pri marni s.ta%emopdess snagke hwil zdreaSmnT kv leiS¥
fungovsg&n?2 podniku, tzn. napS2klad vlastn?
b) Sekundarni .stS&«kmhmpdldespgpadaj 2 nejrTznhDj g2

j sou oblansk8 a obchodn?2 sdrugen2 |i vl 8&8d

Firma se tak mapod §nadmiFietc hrsda Pe®imt ¢ ad 8t Ru T
a pak snimi spolupracovatpy r Tb Dhu i mpl ement ace CSR aktivit
kdo je a nen? zainteresovanou skupinou dan®

ot 8zky:

T KterTmi osobami jree & gs wpinn&movI| i vRov §n

f Kter® osoby nebo skupiny jsouaka,vl i vRov §i
201Q s. 77

Vdal g2 f8zi se pak jegth zjigSuje, kteS?

snimi jJsou pro nagi or gamazg&civlklvz.| ov® a | ak
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Podle velikosti wilmviu jgesSiz<$dtanguuzsnes ZmarkR uwee C
( P awakot, RO1Qs. 78.

Obr 84 eMatice jedn8n?2 se stakehol dery

Podavat prubézné Zapojovat a vést
Vysoky informace dialog
Zajem B
o zrmom o o ZjiEtovat a ovéfovat
Nizky spokojenost
Maly Velky
Viiv

Zdroj:St e i naedMlalowski(2009 , zpracow8no autorko

Uveden8 matice stakeholder T demonstr uj
osob/skupin | ze olek8vat specifick® pogad
virobky a slugby nebo rychl oukl eonme A i k aCdi
zamhDstnancD| oekikvakt zepogadavky na odpov?de
vhodn®/ pS2jemn® pracovn? prost Seni@&ung,| et nh
2012 s. 113.

Na tyto pogadavky stakeholder T by mhDI k
by bTt urbleimt Tuns pzopkTosjoov §ny nebo vynal ogena

uspokojit. JedinhD tak totig ficspadalmpga&cze? s
zainteresovanl mi skupi nami |, napS2kl ad vV e
transparentnosti, abr § e n 2 dTl egitTch i nfor mac? a N

dl ouhodoblTch partnerstly92 a dTvDRDry (Kunz,
Mezi pS2klady st aketdlnderzTe,h kptTesD2b 2n e jllze

ZamhDst nance
Akciong8Se

VeSejnost

= =4 =4 =4

Slogky veSejn® sprs§vy

21



1 Z 8 k az m2vlakdk(2010s. 77

Trnk¢(008 s.1p tento vilet doplRuje jegthD o m
organi zace, obchodn?2 partnery nebo dodavatel

VIiv soci 4l nich médii na spolecenskou odpové

Se st8le rostouc?2m z&h medmt 2a & ym@div8Z3n?gu e
tento trend zal2n8 dotlTkat i spolelensk® odp
m®di 2 totig |l ze jednoduchTm a rychlTm zpTsob
Ssv® n8zory,ss9ones, 2014

Lid® (tveSeyng3vaj? tomupaby dhutilizfirmyndavatae k
zodpoviRdnDji a zavgditasdbi sC®Rpra3aei 8kn? vin®g

n8§strqgjedm,g Pomoc? mohou i obyllegsnt?2n ®maud i nci
chovs8§n?2 organmh%leet|l ii nfni ci ovat kampani, kter® m
nebo naopak znilimn&obhakp®Rouedeondaoh kyT zRumT
vyplTvsg, ge |lidem st8&8le v2ce z8leg2 na t om,
sv®ho z&pmpi n®m® neg jen zisk. Jistl autor
prot o, ge |1 id® maj?2 d2ky internetu mnohem v
mnohem | ®pge@ muyu@®dty bomohl i zegiZweontDu .udMy @itc K @
je toto owBopB8o2mhgdk? eg®Nsreawvé ce zaj2maj? o
podporovat a nakupovat pouze u firem, kter®
S. 29.

Pokud si podni k jasnhD vymez?2 ablas® c21| e, ‘
spol el popvyiD@nodti reali zovat, mohou se soci 8§l

vysoce efektivnrear gp Sremen 2tklzarh t lo skutel nost?2
z8kazn2ky a navligit tak ¥%sP®Pch dan® spolelno

22Vyvopol eCenskeée firendpoveédnost.i

Prvn2 zm2nky o konceptu spolelensk® odpov

|l etech 20. stol et 2, avgak jJjeho modernijg?2 p
Bowen pSezd2vanl tak® jako , "oeoywasvuspol el en
odborne publ i kaci nazvanou Soci al Resmonsi bil i
kol., 2017 s. 33.
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Velice viznamnl byl pro rozvoj spoleler
A. B. Cardeflnip&d gebhssobBRonabkphaoaadilfizam vt
oblasti, a to: ekonomickou, z8konnouy, etic
s.14.Vroce 1995 byla pak na jig dS2vnjg2 po
European Business Declaration against Social Exclusion.® f i r my vouyj §d Si
ochotu bojovat proti soci 8l n2 mu vyl oul er
knezbytnim zdr &KIhm20l3Isalg.par ov §

O nhDkolik | et proozcdeNj 2 Q 0 Ok omklIr ®t B r avp s K ¢
Li sabonsk8 strategie? (pwrzd@a i 2hah)r,azjeaja? 18
bylo zEU ul i nit nej konkur e nucdersgcihtoepl nnidjngy 2 h oeskpoor
rTstem a girokou nab?2dk®wadzreegttichnartacmtve 2
hnedwvn 8sl eduj 2c2m roce (2@XEBR), Wkydk§rBa mdd lae nod
di skuzi o t®mat ech Evrkomlt ezpa luaZg SvR,ic Bkathdoral v 2s]
di skuz?2 bygdkamerguhsr 8nzuvteam Sd DI emdc em ardG@GA.®@mNa z
pogadavkT, kter® ve zm2nDnt®o niti®&JK urza c ez azwnrl
Multi-St akehol der Forum on Corporate Soci al
komunikaci mezi podniky a stakeholdery. Toto Forumece 2004 vydal o z
zpr 8mmuohsa doporul enz mi pro dal gz kiteoj® ¢ po
koncept opRt definovalo jakogdobravel nk]| a
( KagpaKunzy 13s. 19.

VLesk® republice se spolelensky odpovli
vprvn2 polovinhD 20. stodkerndst iMezkt ered vzl
konceptu CSR z8sadn?2 pod?2], |l ze uv®st nap

JindSicha Waldese nebo Josefa HI §vku. Vgi

zl epgov8n?2 givotn2cshgpodm2nek (Kunz, 2012
Zehr ani | n2 autor David Jones pak na v\
trochu jinak a ve sv® publikaci ho | Il en?

oku 1990 do 2000, a jak ug jej? n8zev na

-

zmDnui u® imgasde ch spotSebitel T neg o to,
zmNnu ve svich postupech nebo chovgn2. Na:
zhruba od roku 2000 do 2010, jej2g§g podst

vihodu.
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Abytentorf skok pSed konkurenc?2 firmy z2skaly, =za
odpovhRdnost do s Vvt® nprsapxoe ean ®.| nTiSte t?| iabyposs| ed

zal arloacev 2010 a trvg®tuosedapPi smpt Ssbutel i t
urilt Tm zpTsobem nechovaj?2 zodpovhRdnh, cog | e
olek8vs8g§n2mi, kter8§8 jsou na nhD ,280-2trany spot
23Pi Isipforel eCenské odpovédnosti firem

Koncept spolelensk®ogdpohnNttSeshi pstdjS2chz:
udr gitelnl rozvotj®t o ygro§ gii | kR rSStaaeay t dooygesy & n¥ yk apj r2
se udrgiteln®ho rozvoje. Jedn8 se o:

T Obl ast environment 8l n?2

i Oblast ekonomickou
T Obl ast soci 8l n2

Tyto tSi obl a®ti akl®vajakooztzmalpbeamottom | ine
people( i d®) a plwOdtr Sgepk@bkasa), people je vyj 8d
pil2Se, profit pak pil2Se ekonomick®ho a pl
(Kunz, 2012s. 20.

Obr 8 elObl asti spolelensk® odpovBhDdnost.i

Spolecenski odpovédnost firem

Profit People Planet
EKONOMICKA SOCIALNI ENﬂR_OM‘_EN'
s . TALNI
ODPOVEDNOST ODPOVEDNOST -
ODPOVEDNOST
Zdroj: Tet ®e7vsodjJ§ a pkalcov@no autor kou
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231Ekonomi cky pilif

Akonomick8 odpowvdjding@ts®Pn2s pwgirtv&l wli ch v
spol elppgatdmnvam®jstv2 a kvalithD za rozumno
pSi mNSen®ho zifi(sTkeut Seekubo20dg sa58.t n2 k y

Ekonomick8 oblast a |innost tpddnidklw ojdeas .
ge vedpl kNDNn2 hlavn?2 g &2tlea Tk § e®re ad d dzraicke
vykazuje dostatelnou vIgi zi sku, mTge ho

odpoddnT ch aktivit.shbrecwntd ttaok, ejenogankiud ch
aktivitami ze k onomi ck® obl asus? kdhoepbdolCI$SRdosna
( Tet Sekul,02018 s. 140.

Kunz (2012 s. 2) do ekonomick® obl asti spol el
zaSazuje aktivity jako:

T Etick® chovg8§n?2 firmy a jejich zamDst
T VyhT bg&n2 se korupci

f Principy a zpTsoby S2zen?2 firmy

1 Transparentnost (ochota poskytovat informace)

T VDrohodnost

T f2zen?2 vztahT se z8kazn2ky a dodavat
1 ZaSazovsgn2 inovac? a udrgitelnost:i

1T Respektov8n2 konkurence

Pavalkok010s.29 tento v lietn apa%k? kdloapd Rou jt2vor bu
frmy, dban2 na kvalitu prod8vanlTch vIirobkT a

eticklTchrekbhamBeh marketingu |i ochranu du

Za z8sadn?2 pS2apolsiyk avcyep IViTvgag 2zm2 rzDn 1 ¢ h
obl asti | ze povcakgRohvoa tc hdoovs8ang?e n 2l eeptg2 podni |
dTvRry investodTyvodul gentizns&l a bezpeln
povDiDst. podni ku a j eho konkurenceschopn
zamNDst nanc T,dodawatplica?od Vrza taehlyi snebo pSisphRn2z Kk
prost Sed?2akdl,P@liSH§.ov §
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232Environmentalni pilif¥F

AEnvironment 8§l n2 acdapo8MdmEstvzap kluz nEgwativ
avreal i zaci proaktivn? dfTe Srevabol,@0lmhe Bt §1 n2 ch o]

T®t o obl asti t Tkaj 2 c? sepgsivedm2blo Ipe e
vhDnovg&na stS§le vhDtg2 pozornost a zastSeguj ?
Firmy by si vsouvislosti ¢ out o probl emat veou dmDleyi tuwddtd o
vhnitSn2ho, tak vnRjg2ho prostSed2 a sv® cho
| i nnost ? ohrogovaly a pogkozovaly co nej mea
environment 8§l nz pil2S$S se netlk&8&n2?pomadenividy ob |
aktivity zt ®t o obl asti | asto zaSazuj?2 do sv® fire

givota kolem,sn®s (Kunz, 2012

Do vIiltu aktivit spadaj2c2ch pod environm
je mogn® zaSadit napS2kl ad:

f Snaha@ m2 nNDn2 negativn2ch dopadT na ¢gi vot
T Rozvoj ekol ogie ve firmD

f Snaha o ekologiltRjg2 virobu a produkc
9 Dodr govsg8n2 n8rodn2ch a mezin8rodn2ch e
f Investovgn?2 do tpSehmdlNo @i p SFetordmizarh zkd r
f Snaha o snigovgn2 spotSeby vody a ener
f Vyug2vsgn2 alternativn2ch obnovitelnTch
T Lepg2 nadpoad§d8&nz s

1

Snaha o minimalizaci ,d@pravn2 z8tNDge

Jako hl avn?2 pS2nosy,reakit za ®e pérywiowo nfmernm
spolelensky odpovRdnich aktivit, gijwotmogno
zdravhRjg2 a rozmanitRj g2 ¢givotn2 prostSed?,
i d?2 vddoubdd&kb® YasphDgnosti apodbdminbst i “Spol &
sodpady, sn2dgen2 mzdovlich n8kl adilestofyni §g2 ne
n§skok nad konkurenc?2 a z2sk&n2 pS2stupu na
procesT AKolke2057es\300v §
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233Soci &l ni pilif¥

ASoci 8l nz2 odpovRhRdnost je zalogena na r

z8&j mT | i ds(KkTlect hSeekoo208gjs.T53.

Pozornostjex ®t o obl asti vRDnovg&na pSedevg2m z
pracovn2ch podhom&k @PpafAimkuc?2 Sprgvnl pS2st
pracovn2kTm jjejtacthi y DkIg2] enmmtk vovanosti a

ke zvigen2 vikonnosti,s®22!| ®RPoopaehiklw T ( Ksmp:
tak dTl egit @realizdilyok MNSedal adkk® Iti mul aci z
NemhRl o by se vgak z8&8roveR jednat jen o ty
naopak i o dal g2 aktivity akeld20178.m@2@c | ej i ct

Dle Kunze(2012 s. 23 1zedosot § 1 n2 ho pil 2Se konceptu

n8sl eduj 2c?2 aktivity:

T Vytvsg§Sen2 vhodnTch podm2nek pro sl ac
zamRNDstnancT (prugn8 pracovn? doba,
vzdnhRl §vac?2 zaS2zenz)

UmognhNn2 rozvojekacevygm@8§nhakuedqlif

Out pl acement (napS2kl ad zajigtnn:2
zamDstnancT)

T Zl epgovgn? zamDstnaneck® pol itiky
zamhRNstnanecklch vihod

Respektovgn2 principu rovnlich pracoy
Snaha o rTznorddpsgcae obohacovs§n
Zl epgov8n?2 p®le o zdrav?z zamBDstnanc]T

Snaha o zpS2jemRovg&n2 podni kov®ho kil

= =4 4 -4 -

Respektovgn2 z8kladn2ch lidsklch pr:
skupin obyvatelstva (Kunz, 2012. 23

D8l e je amoyhbet edoplnit tSeba jegthD o fi
odm2t §n? dNt sk® phdgoaé&minebor edmm2lmig cs21 ovl
st akehol dakol,201QR2v | 2 k
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Hl avn?2 mi pS2nosy, kter® vyplileajsk®ze za

odpovhRdnosti do |innosti firmy, jsou nap$2kl
spokojenhDjg2ch zamBDstnancT, zvigen?z pracovn:
Wspora n8kladT (nigg? n8kl ady na ¥mazy, pr a
zagkol ovs8n? zamDstnancT), zl epgen? i mage fi
odpovhRdn®ho zamhDsakola013s.240.e (Tet Sevov§

24P T i nsopsoyl eCenské odpovédnosti firem

Jak ug bylodszmdrcRBredh wlge, spobehedshk® odry

koncept, ktpeasl| ezdenj2m®haab v st §l e v2ce firem z:
hodnot a strategie. EXxistuje mnoho argumentT
republ i ky, al emn| yv gcuhdoev avt e odwpldtviD d nlde Za ty
povagovat napS2kltadn s2 lzvgy2gugl2cPalsiez poil ed =<nad
informovan® z8kazn2ky, kteS$S2 maj2 velk8 ol e
pl at Rovg§n2 spolelensky odpovRdn®vaz&gov§gn?2.

u

nebo snaha o zlepgov§§n2 ¢givotn2ho prostSed?2.
naopak od zaveden? spol el ensk® odpovRDdnosti
konceédapkErri edmanovy a Rei chovy, j ejichg obsa
odpodnosti firem. Objevuj?2 se zdblasiCGSRS2 k!l ad n
brzd2 nfaprinRow8n2 jej2ho hlavn2ho ,640.e a zvyg.

VNt gi na @ak ovhg muedlei kaoach omhodej ehovat s
s andardT CSR je pro firmu ablasthi ugpokéhe®n

odpovhRdnosti pro ni mTge znamenat Sadu pS2no
j sou vbDtginou nefinan|ln2 podoby, cog ovgem n
s. 33.

Jakonej dTl edi t NDikg2er @ S2moh oW spol el ensky od

pl ynout, se | asto oznal uj ?:
T MoZnost byt atraktivnéjsSim zaméstnavat

ZamDstnanci jsou ve spolelensky odpovDhDdn® f i

jejich produktivitaa s oun 8¢ elgi mopadmsi ke m.
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T Pfristdap SKk mu kapitalu a vétsi prfitazl

ZSady provedenlTch vizkumT vyplTveg, ge i i

~

podni k, se kterlm spolupracuj?, spole|] enstk
T Zi skani dtegp\seérmio gooldiephuitweicejvnost i

Pozitivn2 imadgehp@gdmiok® weSejnosti m§ pS§:

fungovs8n?z, A kktoinvcietpyt esnqp oSeRn ® soc hr anou pl a

trendem zejm®na u mladg2z¢ 8sttiapy panfboaltteo ao
smDru kladeny vysok® n8roky. Firmy reali zu
pro veSejnost stS§vaj?2 snd@tlwe jpojpiudBrmd§tgay e

T Zl epSeni postaveniaupdhbhtlkeddbiosh pgask

partnerd

fada potencion8ln2ch obchodn2ch pamam?er T
firmou spolupracovat, d2vs8 i na jin® fakt
spolehlivost |i kvlaénskhynadgpehDdh®obkdv § s
pSil §kat a udrget nov® partnery pro obchoc

f Rostouci prodej a |l oajalita z&akazni k

Spol el ensky odpovDdn® firmy se st8vaj? | 2
z8kazn2kT, cod samoaSje¢gmN phpodnoti vwndd pTpobj
Lid® takovimto firm8&m pak | asto d§vaj?2 p¢
podni kTm tak rostou prodeje i zi sky. NDKkt
mnohem vygg2 cenu za wvhRdo®eki odmyspaold| abyk
u firmy, kter8 tyto hodnoty nevyzn8v§s.

1 Redukce provoznich nakladd a nar st

Zaveden® lmlkastvii tCEIR do strategie firmy mT¢g
a doj 2t ke sn2gendy slpiotSedbgerenend@alyad T na
podniku.

9 Redukce néakladid na ,,risk management

Vsouvislostit CSR je tak® Jasto uv§dbhDno, ge mTge

vobl ast. environment 8l n2 , ekonomick® nebo
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(V514

T Lep
S p ol upmma(kunz, 2012s. 394

i poznaankie hpdtdieeahi <9t moznost rozvi |

Za dal g2 pSzakoh@310sp)k pPanva@ulz*k | ad:
Zvysovani hodnoty nehmotnych aktiv pod
Zi skadavani konkurencni vyhody
Dosazeni st at usu vatel;, pr ezfveyrSoevnain y v ydkoodnan o

dodavatelskeo d b ér at el skych vztahd

Zvige uvedenlch vihod, kter® podnik mTge
linnosti tatkkhNDohtpd Tw$€2 na=xeT 2zt g2 hlavnhD zamiDst
sektor, ob]l jaostRkligntdrgarozacg aweepSoes | edn2 Sadh t ak®
samot n 8akplP2a1 k. 2%

25Asoci ace a oceneéni

Organi zlatcér ® podporruwjz2gi SowSnzsppvanti KT s
odpovhDdreskt® republice, ypT®0ob2 dvdtemoR®o pp &t §
bude zm2nbDno jen nhDkoli k. Mezi ty nezn8mhDj g?2
Forum d8ryaezhymrselpos oB s pol&Kung®B8lB8s.33Kagpar ov §

Business LeadeForumj e mezi n8rodn?2 sdw~vwogedd®2 firem z
jehog hlavn2 n8pln2 je snaha prosazovat myg]l
etickTch principT. Pro rozg2Sen? informac? o
mnogstv2 rTznlTch konferenc? a maemild @3B m iser e
mohou st§t jak mal® a stSedn2? podniky, tak
znezi skov ®hBou ssienketsosr uL.e aldder Forum j e spojena i
zdrav2 a bezpeln®ho ¢givotn2ho pao$i fed8m) zakt
jejich inovalastyn¥opndhekpy o&Kuse20R3s.8Kagpar ov §

Vzni k sFdorruugne ngg@r plak datov8&§no do roku 199
napov?2ds§, hl avn2m obsahem jeho | impesti |je p
NejviRDtg2 firemn2 dB§mei psawt A@é nNomcfeiRmue¢ mn

30



Mezi velmi viznamn® aktivity sdrugen2 F.r
d8rcovsklich SMS, realizovanl prostSedni cf
(DMS) ,se&kttePd2 vel k® oblibhR mezi | eskou Vve:
jednoduge pSisphRt napS2klad na sb2rku Pomc
nebo Nadace ADRA. ieposl edn? SadhD se ttotonBKHobik
me z i n § rspotlpr@emiit SeMa zisn§r odn?2 asoci ac? podpoa
organi zac?2, EvropskIm nadaln2m centrem | i
pro zodpoviRDdn® ppsd/di k&8n2 (Kunz, 2012

Vige zm2nhDn® sdrugen2 F-rum d8rcT pat
platformy By z ny s pro, shtoere&nbdytoee 201@ IBgzgys pra v
spol el nloesstk ® er evpubl i ce vDnuje zejm®na Vvz§]j
nNg8stroj T odpovhRDdn®ho podni k8n2 a dal g2 mu
Mi mo | ial®titvarki® podporuje propojovsgn? nezi
sektoru a fir emsotislastod r 0 e mmihmaanc advorsbi. ¢ tW 2 m v z
programAZ apojf® mdeekt er ®ho se mohou pSihl §sit
Byznys pr ospravgeosp € B hFa-fitesm d 8r ¢ T& Kurk,&201sr ov 8§
33).

Za zm2nkAs osctioagjc2e isopdoploevidednnsoksée r 8 v zni k1 a
ned8vno a sdruguje spolelensky odpoviRdn®
webovIich str §nkt&&rtho Aosrogcaina czea. c @blasieZSR stalyy s e
soul 8st?2 kagd®ho podni ku na Yzem2 Lesk® r

st8tem, rozgi Sovat c2le wudrgiteln®ho rozv
kd 8§r c 0@ trvék u c2 0Als6o cniaavceo oV rdaesoisSke@ uj e s v |
den d8rcovstv2 nazvanl jako Giving Tuesday

st&§t kagds§8 pr8vnick8 osoba,Etktckr§8 komdea p
(Asoci ace odpolvd)lda)osk ®

~

Vedle vige zm2nhDnichmyslrgahiphyg¥at kt ev®c
existuje i cel8 Sada nevl 8dn2ch a obl| ansk

spolelensk® odpovRhRdnosti. Jako pS2klad | zc¢

T AISIS.Jedn8 se o0 eorb?,anjs&khRo ¢ da2wdgwjim |j e p
spol el ensk® odpovDdnots&tio ap rvozhdl el ngavtait
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T HESTIA — Nar odni dobrovolMontokésdcegenam.by
zalogeno pro podporu rozvoje dobrovoln
vlDtg?2 zampajien? CBR do firemn? praxe.

§ Transparency International — Ce s k & repdbl iokanevl] §8dn?
neziskovou organi zaci , Lketsekr@® rseep uzbd mizSL
Hl avn?2 n8pln2 jej?2 |linnosti je zjigSo\
vzdnhDIl §v §n2jnosf vir ®tka® prredSkel emat i c e, upozor
nebezpe|l n®nepolsé dldynz2a SwadhN sni govgn2 ko

T Nova ekomhatmda kmhecnlD prosphRDgn8cepol el no:
2009 a jej?2m hlavn2m c2lem je navr hoy
voblasti elo n o mi ¢ k ®, environment 8§l n?2 a soci §
nejrTznhRNjg2ch ekonomicklch a eticklch

1 Ekofutura.cz. Po d z8gtitou tohoto obl ansk®ho
vych8z2 dvoumBDs2]| n2k vDnuj2c?2 se konce
odbor n®§ gkk§ed gkol en2dhRNd Svachowrklte pro
zamNDSen® na ekologii a ochst7&@Y% pS2rodn

Lesk8&8 republ ioksat asen2prSizpajpiolvdddkn T m st §t Tm
cestou spolelensk® odpoxv®ldabgowizRiNead o ad&n M

firem zapojuj2c2ch CSR aktivity do sv® praxe
ostatn2m firmé&m a jegthND v2ce rozg2Sit osvDhDtu
As i nej zn8mNDj g2m a mn&jl a&stfDjrgrf8m obdasty Ien 2inc,h kat
spol el ensk® odpovhDdnost iTonpa ondapgoevie dwae nf2i rundab |
odpovfRidmma je presn$dnegenamNBypopvs&§dpro spol
“% el em je moti vazcaev §ldddsRd jclini $rpavdeen] eknsky odpo
chovgn2. Do southRDge se mTge pSihl&sit jak§gko
kon8nposlkedn2ch | etech pod21 2 | Parl ament L R

pr8§ce a soci 8l nz2ch vDc?2 LR.
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Ceny jsouv 8§ mci utt@tgee pPak uddllloe@nlt jn§c tvi kat
odpoviDdng8 velk8 firma roku, Top odpovDdn
Pracovi gthR budoucnsesethi or TFm,rdn bhveoavdeetrB2 epnro s k
OdpovNhRdnlT produkt &y mprloastpilhga,] Ppolj elkdns
Nej angagovannhDj g?2 zamDstnanci , Nej viDtg? fi
OdpovhRdnl hotel ngI mésiohehadea 2&KuRzg2Rigs. ( Ka g p
39).

D8l e mohou firmy, kter ®v ®abadnbygt kones

n8sl eduj2c2 ocenhln?2:

1 Top Filantrop

T N8rodn?2 cena LR za spolelenskou odpc

f Soci 8l nD prosphNgnlT podni katel roku

1 Cena Futurum

1 Cena Via Bora

T Sodexo zamRNstnavatel roku

T Firma roku: Rovn® pS2legitosti

1 CSR Award (Kunz, 201,%.83 - 94)
Vgechna tato ocenin? a soutnNhge kl adou d-
kaktivitg§m CSR, d8rcovsk® aktivity, chovég
zamNDstnancTm, kteS2 jsou napS2klad i etnic
pacovi gti, genderov® ot 8zky,cldo@@imBotord 2nh cc t

prost Sed?&Kukza2013s BJo v §

2.6 Reporting

Ned2 ]l nou soul 8§st? konceptu spol el enskRa
zpr8vy o |linnost i®tbad aaskitii,v ijte§miwjehgkaleeytu nvo s t
CSR neusts8le zvygu®j9e. (®&bizegepmiing ddinovat2jakd 1

Mroces Komuni kovg8n? soci 8l n2zch a envir
hospodg§Sskou linnost2 pomnakspaolél nhidsnt iz §j
(Douglas et al ., &XKinPed2013$.59. dl e Kagparov®
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Zt ®t o dreg/fpil Aive ge i nfroerpnoarctee c hk toebrs®a gjesnoyu tva k
podni ku, ale Jsou url en® i napS?2 kata d st ake

konkuremceschopnost p&&unz ROG3s(5Kagpar ov§
Tyto dokumentyvs o b)) maj 2 zanesen® zej m®na i nfor m

FirmhD samotn®

PS2stupuambDstmyakcTm, veSejnosti, okol 2
Rizic2ch a dopadelcihpnd&ter ®mysaumepoijpem
na ¢givotn2 prostSed?2

T Konkr ®t n2 c ho bd katsitv i ts8pconl e ensk® odpovDid

reali zujel §gnuje m8§ v
Vhodn® je z8roveR vytvoSen® zpr&§vy o |linnost
grafy, tabul kjyeja cwy tedoekittr oni ckou verzi. Rep

pS2stup@i yotrmymk prost Sed? jsou podniky zpra
rémec danim z8&8konem. Typick® jsou hlavnD pr
k o mu n ivkeu§ e?j nsoksatkdl, 2qQ1l@Psadi.| 2

PavakblK2010s.90 ve sv® publikaci wuvsg&8§d2z, g¢ge kv
CSR aktivitg§ch by mhRDI splRovat n8sleduj2c2 |

T DTvBDryhodnost (uveden?2 c¢c21 T, person8ln
T Pplnost (zmbtbwmlueaR & gfeichemn2ch operac?2)
T VRDcnost (ugit2 kvantitativn2zch a kvali
T Vhodn8 forma (grafick8 Yprava, vhodn§
Pro ovhRDSovsgn2 kvality a pravdivosti CSR repo
metoda Global Reporting Iniciativer 8§ mci kt er ® pjrsaovu du sat aan onv8evrr ah y

firemn? r eykd,r201§s.QQPav | 2 k

VNt gina autorT se ve svich publikac2ch
aktivitsg8§chyiaog®2snuuppu olst Sed2, mTgevEirmn psS
(2011, s.139 do viltu vihodporytpdd&m3 2pddhi ku o s
chovgn2 zaSazuje napS2klad prok§8z8n2 transpa
prost Sed2 a zI|lepgen2? |jm®na spolelnosti. DS§I
podni ku, |l epg2 S2zen? rizik nebo podporu ino\
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Dl e Kagparov®s®&) KmBze§6adh3 vlIiv na r e
podni ku, kdy vel k® podni ky jsou nuceny | 2t
meng?2 podni ky mohowpse azreii mt evreeSeeqg vnarsit i kok
a osobnDji. D8l e proces tvorby reportT ov
firma pTsob2, kdy bylo zjigtRno, ¢ge veSejn
neg tSeba druggtva a rodinn® z§vod

DTlegit® je tak® zm2nit, e jegthD pSed
zav§g§dnDt me z i Sv® | innosti by si mnDIl a uj a
dokumentu cke zaSpdk®ho zdTvodu a pro koho <chece
odpovhRodgnogtSietva publikovat a jpkdéwmedeTdisolb
vizkumT bylo zjigthRnepogteos&n%iomlastuchyhlk
CSR zejen®ncaklzh dTvodT a KkvTlIi pos2l en2z v
dTvodem @roown®meppak mTge blt napS2klad n
citlivost Ydaj Te, zktresrv@n btbcsmbf@kidgeanzvy vIi daj
kter® by maohllsyy edZnui w®tk onm@alg2 | i&Kazsti (K
2013 s. 61- 62).

Coe tile zpTsobT, jak firmy g=%u|as®®CS
dobhN je velkTim trendenlzkdS3ejnRackEn 2v etr2d h tv
na webovich str&8nk&8ch konkr®t n2ho podni ku.
vysolg§ ugoost vgem | ten§8§STm a mognost | ed
vt extu. NDRDkter® firmy si pak na svich webo
konceptu spol el ensk®hoCScRh orve8mér,t uktaer s ovwy ¢
aktus8l neg [ KB epKaazc2013s. 63.
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BAnalyza spolecengbheanvpbvEdne

Jednzml F pSedlogen® diplomov® prs&ce byl

odpovRDdoniovsotviarw Pl zeRskl Prazdroj asp@®rovnat
konkuren]| n? spol el nosti Pi vovary Staropram
udrgitelnosti vlietnhD konkr®tn2ch odpovRdnTch

kapitoly. Podni ky jsou vgdy nejprve strulnib

1Pl zensky Prazdroj

Jako p vn2 pSiedest aven®| se@Rs kel d o e jstratagie j e j 2
udr gi tel n®ho rozvoje a spolelensk® odpovDd
realizovaztiGdalwl alktivina kter® je pSedlogen§ p

311 Pfedstaveni firmy

N8ex:Pl zeRskl Prazdroj, a.s.

S2dU oPrazdroje 64/ 7, Vichodn?2 PSedmRst?2, 301
Den vzniku:1. 5. 1992

Pr8vn?2AkKoiroma8 spol el nost

HI avn?2 pSedmhRt podni k&n?2:

- Pivovarnictyv? a sl adovnictv?2
- Hostinsk8 |innost

- Viroba, obchod a slugby

- VIiropradejlavasn®ho a konzumn2ho |ihu, | ihovi
ngpoj T

- Viroba, instalace, opravy elektricklch st

- Silniln?2 a motoronw®. doprava (Justice. cz

P zekRl Prazdroj jPd zmiivoyeaerhog?2 dlirzaddd cee a hi
roku 1842, kdy byl zalogen a sl 8dkem Josef
Netrvalo dlouho atotp | z eRisk® se rozg2Silo do hospod po
se nach8zePyamapSTkphdc?och, Mari §nskich L8§zn
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Kdal g2mu viznamn®mu rozkvhoboet ®869sphtgl by
pivovar Gambrinusavoce 1913 tento podni k uvaSil V
piva. SP| ze RRrkdzandr oj em | oK a@tRsikdanaai ¢ m2 me Y%z c €
hi storick8 brgna, kS2elre8§0hkolvd ir pd §t azvael noag e k-
Prazdroj n.d. a).

Nyn2 je pSklovRmaPdrze] ve vlastnictv2 As
s2dlem ve Spojen®m kr 8§l ovs¥VesduVasch® 8Be it &n
pivovs8relng8 spolelnost Sad2 mezi nejvntg?
nej vint g? export®ry tradvbRPhhng RPrez@tie®idro pi v
vyv8geno do v2ce neg 50 zem2 svdka.aN&jgh
Koreje. Zarok 2012 mi Rosvpanl8e | nost prodala v2ce neg 1
(z toho 4,5 mibhoafi heklta\l mSe[[fimynaesti pSe
miliardy korun. Vmi nul ®m roce se vgak bhbhaohTDvmwdua o0r
situace ohlednhD pandemi e Ccewi2d (P9 zae Rexkdv Pe
n.d.a).

Produkty tohotocel kemaid aySeichh a@iRedwWwanr e
Prazdroji, GambrinusuRIzni, vNo govi c2ch a Velmdisdam&§Pwop gwi c
v2ce ned 2000 zamRstnancT na rTznlch pracc
ryze | esklch tradil n2veyhu gtietczhnm okl voagliictkni2cchh psc
dod8§8vaj2 jeho virazrm®u&hmelkovt@sywb bama Sk p 5 n
Mo g npfotoje® zekRl Prazdroj hrdim nositelem chr §
Lesk® pivo, jehog % elem je zejm®na ochr ar
jeho dobr®hozamPani ddmaPhd&Rskl Prazdroj

KromhD toho, ge tento pivovar produkuj
vzahrani | 3kv®b¥%ahuowtlsalsetdik Tp Svi sp2 v gemiA ke kv
to zejm®na trvalou podporou | esklch zemnhd
vpobSéch oblastech. Mimo jin® se tato sp
spol el ensky odpovRdn® chov8§n2 a plnhD si u
Kagdorol nhD proto investuje nemal ®obfastinan]| n?2
ekonomik ®, soci 8l n2 i environment&8tdwn2zmfg epictt

zcela eliminovat n (.R)I TywRaktikity zobrl eazsdriojspol el
odpovhDdnost. budoudkw?pdd ol Bxehhr Knyerw n8sl e
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Ocenéni

z

Produkty tohote n 8§ m®h o pi vovaru z2sk§8vaj?2 i Sadu i
viesk® republice, al eroee01® clvePtl e Razdjapos!| edy
osm cen vl et nejzvlattg®? neewdldtidve® zsout NDge pi v Aus
Awards (Austrdian International Beer Awards, 2019yeny pi vovar sb2r 8 ne

receptury vyr 8bhDn®ho piva ale i za sv® odpo
oceRos@ut Bgi Top odpovRhRdn§ vel kidportinguama | i Toc
Sad? se jtYaskp Mgenzidij gne firmy na nagem %zem2. To,
a odpovD@inWo tjm2kmuk prost Sed2, tak ke svim zam

ge je jig od roku 2013 drgitelem certifik8tu
zpravidla udD| ov &8n podni krTond i isntT $r2 cpnolvmi nnost em svT1 ch
(Pl zeRskl ®a.azdroj, n.

V souvislosti © ¢c e n Dn 2 mi je vhodn® zm2nit, ge i
udPDluje. Nese n8zev HvihDzda sl 8dkT &o.jedn8 se
UdRNl ovg&no je pouze podni kT TnPl zlktRezki® al epuj 2 p
spl RupP2zdn® desatero, cog je deset podm2nek s
mohou podni ky z2skatPhaeRekedBkazeémdj§Sn2 rok

3.1.2 Strategieud Zi t el nosti a spolefenské odpovédnos
Udr gi tel n®mu rozvojli a spol el ensk® odpo
Prazdroj vBDnuje jig v2ce neg 14 |l et a na | ej

zpr8v o udrgitel n®nf irromw og ir esalrin®g ¢ & ® 1Yaspthicvh
Posledn?2m zveSejnhnim reportem je ten, kterl
1.1.2019d031.12.2019P 1 zeRs k1l PiTantdoojep2019pyl pougit
spol el ensk® odpoPRrdddioegsSteid | BlIgzzaRs kkl®p | omov® pr ¢

Strategie udrgitelnosti jig zmi Rovan®ho p
z8kl adn2ch piléds2ghm§cdyzpsacdnagreyrdko Obr §zku
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Obr 8z elstratelgrnestuidrRlize Rsk®ho Prazdroje

Zodpovédna
propagace a Historie
konzumace
Strategie
udrZitelnosti

Podpora malych a Ve 'h b lont
stiednich podnikateli };? ':-i,b aleni,
a feské pivni kultary 15 uce

Zdr oj : Pl zeRskl Prazdroj (2019), =zpracovs§sr

Aktivity zo b | ast i udrgitel n®ho rozvoje a spo
t Dchto pitl®tSo] prusdomiu vl 2 ge pops8§ny.

Historie

Spol ePhasfPmkdioj veke db§ na wudrgovsgn2 hi
KagdorolnhD investuje fipnanioBgpcdbeBejleyr
starTch historicklch budov. Ve stv®andip&nmiso
pivovar skpakempsba n aspkSl2ekp naids thSeid, n &§Sar, man i
d2ky nim se jim st8§8le daS2 vaSit pivo tak
hi storicklTch Semesl ech poS8wtajednouRiehdas z aj 2
napSAkelsada pivovaivsE®@bo koea®yge n§vgtNDvn?
skl epy a vyzkoug? t(aRloz eSRsrkels | Rar anzad rvd ja,s t W 1

Pro pSetesdmn&PT zjedBKkaRardr oj i zamhDstng§no c
tak jedinlnEvoriompsaarelmm vna nnSernoadtne?r i $d mr? a&rh
tradiln2 |lidov® kultury. Jak jig bylo zm2n
pod2lej2 i sl &dci a sklepmistSi
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Dvakrn§tdnwullize2 ooh Pl znhD potkat tak® formansk
zamNDstnanceonr manap.ozRIlcde Rs kT P r adzndergonj2 td?onbtli 2z
rozvg§g2 sudy piva doPldveoRus kviy bPrraarziderho jh o s2p0oldd )

Suroviny
Vi §mci druh®ho pil2Se trvale udrgiteln®ho

pivovarP| zeRs &2 dr oj tzamhN&Smuy epma@ virobu svich pro
kvallidkn&!l ni . suWreqvicrhy dod§&n? je preferovsg8no
hospodaS2c2ch dodavatel T. D2ky | esk®mu pTvVvoct
viomtop | z e Rsikv@onv ar B es&v@y 820§ je chr&§nhDn® zemNp
kt er® jako prvn2 Z2PdkalRs kdn £Irkaa d@ambr i2roulL )

Sdodavatel.i a pNhNstitelizeMsikaipdraopkIlackht i 8 n
spolupracuj e, a to zejm®na pSi vdodprw mu nov T
udr gitel n®ho phN3toRs&KRE™E swuy walingdyy yt ®mnNS dv a
Nejen kvalitn2 suroviny vgak stvadp? Vzaa ndobSe

vodu oPdlezbe2Rragirdjz Nch nej kval najedéhjlitg 2pcihv az djrsog ul ja?
zpravidla spotSebové8hgt 8 rmridggytv2Pojlevaha ar
viplachy obal T a d&ll g2 Rskdi eeriazkd® olji, n Rdslt9i)

Vvroba, bal eni |, di stribuce

Me z i udr gR|Itzed BBk @h2direnj e patp®y Ndngevindba.
Zmi Ropivavariprotousiluee ni Zeni spotfieby zdroj 0, mens§i
produkci.Vodpadf019 bylo uvaSeno 9 milionT h
tohoto zIlatav®ho moku byl y spseti@ebplatatcny pSi b
spot Seb&Seagphgd®, cog demmresyter.ujMn oTgasht wl2k as plot S
vody skl meWusy@idr oj sa Stloe psonmogcolv antovi ch postup
opakovan® pougit?2, Pokud jeavodachomgitteai 8a&
zneligtNDna jen m2rni, pougiije ji pivovar znoga
technologi?2 | ze tvdk®byn@|SiedmiQPi zwe Rekdpu Pnamdr
2019)
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Tabulkal: Spot Svwe bRl zZveoRIsygk ®m Pr azdr oj i

Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Spot i
vody 41 | 355| 3,33 | 329 | 3,11 | 3,13 | 2,96 | 2,99 3
(hl/1 hi
piva)

Zdroj:Pl zeRskl Prazdroj (2019), zpracovs§no au

Nejv2ce vody je kapgwwaup| ktlespet SaBdvEnovoovl
naopak nejm®nnND tam, kde je vaSeno pivo Rac
technologi? do roku 2025 (drolsz8ehRsokult Psrpaozt dSreot

PSi virobh piva |enagie slp ottPHmibeolPedzdebjimy t a k
snag?2 ¢getSit. D2ky speci §§ln2zm programlm zeé
l et podaSilo sn2git spotSebu el otet20l8c k® a
| inila spotSeba na thlekkt oVitce méeyanad8l¥%apon
zmi Ropiawndvar sonisizSweadrdi nami s i Tyaroeel2019 k o v é
dosahovaly vige 5,92 kg na hektolitr piva.
roku 2025 je, aby vegkrefgipSi pohw®b®ledpdt
zdroj T. EmisePlzveRshidelbpostsiou sni govgny
dopravy. NatraseR| znhD do Nogovic je kamionov8 dopr
ostatn2ch tras8ch |jsou ayugmhelBinlyy slpieci ®In
snej moder nhDj g2z mi technol ogi e mi a getrnNjg
spl Rofjmu EURO 6 a jejich mprSEmRrrrcépH &8 &2 hj
pro dopravu vyu(@PlvadRsHKTe kR rraoanbrbdijl,y 2019)

Vr §mci pil2Se VI obalyp a odpasyo ViroceS 2049 bylp i
i nvestovs8no do Il novac?2, kter® by mnDI y p
plastovich obal T. Jednak je snigov8na | eji

pvavPET | ahkec®. ovelljy, doPkteRBk®hdrsmjue nStpd|
jsou recyklovamelcm® j&@ velvk&tin®st DPEAY o0 me z
| ahv2ch dosg§8hl pivovar sni®éev2RemhkdgR®razdpl

Zarok2019vwpdukoval tento pl z e&60duabdpguias ov ar

vedl ejg2ch produktT, cog znamen8§ sn2genz i
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Vedl ej Si(mr9dokaykvasnice) pak sloug? jako ki
jsouzni ch vyr8g8®hDelamn@hkdekry a sl adk® sugenky.
dosagen2 nul ov®ho6PbkbeBRdkbvBnazddppdT2019)

v

Podpora malych a stifednich podnikateld a ¢es

Ltvrtl pil2S strattdgie®Rskddgioj ezeanhfTmopgno
a s polsep z§ &(logpady, predejnyar oz v oj i Cesk&zpjmoi kul't
tohoto tradiln2ho pl zeRsk®ho pivovaru | e,
zpTsobem | epov8no dobr® kvalitn?2 pivo. Do vz
konzumentT je kagdorolnhD vkl 8d8no znal n® s
hospod a restaurac?2 jsou vAMiBI &SV avdal ppoasdt Se
kvalitnhD nalepovan® pMHvioz dam)$Rul§zeekRpsi kvlo vParra zodcre
2019.

Pro podporu pivnPl XaRsidbjy i kvoynbcuedpat voavly ¢ h
hospod sn § z vARilsnerka, kter® se vyznal uj? moder n2 mi

zejm®na pro mladg?2 generace. TNDchto hospod |
130. Vt ®t wvissol osti j e v hAbhd Wah zzamiSetn T p rnoaj eku | t i
pivn2ho prostSed2 a zvelebovg§n2 interi®r T ho
zvenl|?2 t@Rl teRekhiPkPSazdroj, 2019)

Meng2 hon®mddy ugnich venkooskpak podpdi 0 ¢!
prost Sedni cAeshicd. pTegtamprogram je zalogen na
gkol en2 person§8lu a iniciovgn2 akc? pro pSi
Zns&ml | eAiol praofjsed 8tchk T k t ePrl @&hdoRRedagdlaioj e kagdl
mnDs 2 ¢ pSedstav? speci 8l n2 v Strakky® pziavpao.j oD & ny
mini pivovary. Mi ni pivovarTm jsou ze strany
viastnorul nD vyphDstovan® kvasni cechmkoj ejich p
APilsner FestneboAL ®t Prazarojii( Pl zeRs kT Prazdroj, 2019)

Zaméstnanci

PlzeRs&tdroj si je vRDdom dTlegitosti svic
na dobrTchmiwmitaz?2sohu sproto vytvs§Seny takov®

zamDanci tohoto pivovaru na sv®m pracovi gti
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VPl ze RRk®and r o] i je na rTznlch pozic2ch za

vhDkovIimi kategoriemi. Pracuje tam st§gle v?2
pohl av?2 aa toitv &r ztiatk ® pat S?2 me z i udr gi teln
SamozSej most 2 j e i kagdor ol n?2 rkTod te k meé x a 2
smlouvihD. Ze strany zamDstnavatele jim je n
a to WVeaKlgir pPhHeRskl Prazdroj, 2019)

Vgichni | i dP® zzeaRRIks®hra w3 eu maj 2 n8§rok na
a na ur|itlTch pozi c?2deohmonvaaj.2 Pnoosgknya sotv §mrya g o
benefity:

T PS2sphRvky na vzdRI| §v§n?

T PS2sphlweaekavrta sport, kulturu, rekreaci
T Dva dny volna na vlastn? svatbu nebo de
1 Dva dny placen® dovolen® na dobrovol nic
T Pouk8zky na n8kuphopdnoodtuKkIt1Ts Gpdi,wl@ var u v
T Vol n® vstupy na prohl 2dky pivovaru

T OdmN@ay darovgn2 krv(EePlaz@RaklovRhraxndmrwmj 2 2

Vz8&j emn® st mel owajnizg pkooo setk® & dvruifFanidy 2 m  a k -
Daydj, pSi kter ®esfeor sm@t k8wmajd2uchu weddm?ym z a
spolelnosti . Pr avnae | pnol8gndyS rafidtpidiesittzdays)d s t n a
kdy kagdl PaéameKRtPha@maao oje obdr g2 ovoce,
kuchaSku zdravich receptT a je poulen o dT
Kesni zovani Ur azovolsntois ha pz ajcio¥ti nii pakpel
naz v an @afgtyacbservatiofisa ASafety inspectioris Vr § mc i nich Jso

pozorovs_8ni a kontrolovgni p i dparl i , 0 pzaa VS8
real i g&kw§ a2 <z aabliss pracan2c T b evz pReil moovsari . Pl ze R
Prazdr o] jakogto zamhDstetaivakydh. Bridovii d e h
probl emati ku j e Ve firmn zS2zena Komi se
zamNDstnancpP®2pactbBbe ye nejablast eksyc hDepiit oste§ zs
nadS2¢PhtemRskl Prazdroj, 2019)
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Zodpoveédnd propagace a konzumace

Pil2S nazvanl ZodpovhRdno®&tt reatvilktneo v §knt evreo
z o d p o vpéopdagate a konzumace alkoholu Ko mer | n?2 komuni kace a
spol el nBRskl Praedr oj je schvalov8na intern
prost Sednictv2m webov® aplikace. VDtgina rel
nav2c splRuje pravidlo 75:25, jehog podstato
reklamy na alkohol bylidgs D1 2 | i d ®. Rekl ama na webovich st
se S$2d2 pS2snl mi ADmitakOuidird PyncipteB(sPalgzeenRsmkiT vPr az dr
2019)

Pivovar Pl zeRskl Pmdkopokwerttak®PmsEppjoyet
tTkaj2c?2min®ekamadproade alikachdgleu.n aje3dkrelma dz t er
ARespektuj18 jehog c2lem je sn2git dostupnost alKk
a mladi gt8wicmi .t oot o projektu PMaeiRstkrl §tPam zd
miDst a Pl zmD,pr cCteind reegov ® prevence a terapi
Moravskosl ezsk®ho kraje a tlimem Kopalek (e
partnerT) tak, aby byla veSejnost co nejv?2ce
nezl etDi§llTemij,e zodpovdldn@&hoddmAkdmaceprodukt T |
prost Sedni ctAM& pivo gozwngniLa mRr o tento program | S
samostatn® webov® str&nky, na kterTch lze m
vyl 2sl en?2 akt u§lknr2vihlaadli ansyu vay skt odRodl Ini®hdn2 na
vypitlTch alkoholicklch ng8poj T. Me z i ostatn
Pl zeRsk®ho PAadédmoj efegal B8dabDke, fi(Pd zleRls kd e
Prazdroj, 2019)

Soul §st?2 strategie zamBS8én®l| k ashlod IiporyiBdno t
zamést wta@®tcal probl ematri&neci Taak cp?r odddeabeda T cvh | a |
alkoholti a AAl koholiov®o | Quper market T a restauraln
di stri buovismnfyorlneatc8e nkiy, sk dies %o\ atk rj ek Imonmyun ® au mv
tohoto plzeRsk®ho pivovaru. G2Sit osvRtu o p
ng§poj T chce PlzeRskl Prazdroj i nad8le a tak
tTkaj2c2ch se t(@t weRslkaelPir aazsdir oo 20 %
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Komunity
Sedml a posledn?2 pPlz8RBk®hdegje serhahb

o givotn2?2 prostSed? a podporou a rozvojem

pod z8gtitdcd zeRekdjgaosani ovan éXKopet lmgnfi, a my

ARadegast lidefna APrazdroj lidemi, vi § mci kterTch bylo podpo
projekt T%%Hr8mu kotuo vmi I i onT korun. Tyto procg
podporu spol kT, c2rkv?2 nebo prosjgdagnl ch

vynakl §8d8ny na ochranu pS2rody, pS2rodn2c
akcz | budov§&n2 zaj 2(nPavziecRhs kolb jPerkatzTd rporjo, V2

Regiony a Komunity vgak nej sou podpo
prost SednTizentvj2gm chmejdobrovol ni ckT ch aktivi
pl z e Rgivodanem. Dod obr ovojl ioct pf avi ded anfdD sz anpamjcd
PlzeRsk®ho Prazdroje a jejich polet kagdo
typu sbRDr odpaakiel ebRova8§pamikTstromT neb
vgeho vige zm2nhRn®ho si Pl zeRylidpPF az dar o
sponzoringusportu  Ji g od roku 2001 poskytuje podpc
al e i t Dm amat ®r skT ml yampjie sgka®rhton evriebno r lue s kM
podporovan® sporty p(aRIS2Ze Rsek Im®@mraa zhdbrkeejj, a2 Of

D&l e jsou invesacbhevéamDS&v§.iVy @it omh@ bd &d it
je pivovar hrdl M§raowchn®? m ad eplaa ¢ Insemesvt vee  jsa k ®
Vroce 2019 se pak PlzeRskl Prazdroj stal
festivalu vk ar | ov 1 c h sovdsiogticPhl.z e\Rs kT m Prazdrojem |
Aukce umhDleckTch I ahv2 Pil sneotiaWwmwg20W! | , kit
zn2 byl o z2sk8no v2ce neg dva miliony kor.t
na podppogkbizdh2m m2chy upou(RIndeRs knla RPmaz
2019)

3.1.3 Reporting

Reportys nf or macemi ohl ednp@ wdrs@iotl ell e®@Bs& ®r
pivovar zveSejnuje pouze online formou na
chovat od¢ppBevAMN ak zbytel nN neplltvat pap?
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Zpr 8vy o] udr g iPt e le iR@PkaRlhjeonz V| oyjminwosti podobu
nNDkol hkeas®nh& PDF souboru, kterT si kagdl z§j

Od roku 2019 jsou reporty v2ce pSehledn®, |G
webov® (shilrz8enfFksyk T Prazdroj, 2019)
| tento zmodernizovanl bphoah ez wadajinRowyr

kter®ho se zpravidla wujme gener 8l n? Seditel
Liversage f or mou kr 8DR®lzej mPdaa.o HJIw»S?i VS |
dl ouhodob® tradici pivovaru a 2c?l edh odvardialj &
pSehl ednhN rozllenNn do sedmi sekc? na z8kl a
spolelenskou odpo@OHdhossektaobvijlkouVpodrobn
spol el ensky odpovDdn® aktivity, uvédeneir ® f i r ma
vpSedch8§8zej2c2m teXtPd zte@®tsk Td iPplaczrdaw® , p r2Hce)

Texty jsou dopl nhRnypipwavarvs ki u dthb@ma triakceuni
| 8§sti webov® str8nky je um2stBDn i jednoduch
chg&§pg8&nadopawmbkt¢in iobflarsmdac2traval e URIrfyée Rekin®ho
Prazdroj, 2019)

3.2 Pivovary Staropramen

Po nejzn8&mhRjg2m | esk®m virobci piva n8§sl e
producenta alkoholicklch ngpoj T, ulan® o Piv
charakteristi kfyQuoepedRapi rommyejpSivbl2gena i
rozvoje a spolelensk® odpovhDdnost.i vietnnD r

problematiky.

321Pf edstaveni firmy

N 8§ z: ®ivovary Staropramen, S.r.o.
S2dN®dragn?2 43/84, Praha 5, 150 00 Praha
Den vzniku:20. 6. 2012

Pr§vn2Spgolrenlarud £th2sn omezenl m
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HI avn?2 pSedmhRt podni k&n?2:

- Viroba, obchod a slugby

- Pivovarnictv?2 a slddddovnictvz (Justice.c

Spol el nost Pivovaey t8adi d¢peamaaahgs &I r .po
histori2 zn8&ml nejen po cel ® kzahk@&nié¢publPi
vt omto pivovaru seOftictii§d nta$2aljoigegnt50@ohet
Staropramehl|l a¢nd hchbDep WbilLielksk® e datovs8§no
byla tak® zapolata jeho stavba, a pivovar
piva byla vgak toutrmcsepdl8ellin o sPtoXmacailgRR,S e rka ne
byl pivovar pSej mearow,§ na .nsa. PS paajlsek|®@n opsitv opvo
Staropramen, a.s,byltaakdo aokb cjhio dznr?Shnoecer denj esst S

2012(Pivovary Staropramen, d. b).

Viznamnim zwokRowigumdovar byl i roks1998,
vl asfrang?2czhovi ch restaurac?2 zamRSenTch na do
j sou provozovs8§ny pod n8zvem Potrefen8 Hus

po cel ® Lesk® r e fPidvary Stacopramem @ b).S| ovensKku

D2ky sv® prtodurkeci p@chanll@ot radi | n2 pivova
m2sto mezi pivoXx@rgveR pes&®mi tméni viznanm
Pivovar T Staropramen je vRv@dekhioby dbokhkédte p
pivovaru jsou vsiechf®dtOmpy voxdaduvuo®t mPopr amen

Sm2 ¢ h opivivaraOstravar WMo r a v s k ®Pivdeaty Starepfamen, d. a).

Pivovary Staromamen jsoupovagomn §wmy j i n® za viznamn®
vpivn2zm prTmyslu, cog uv §dImMezAijehaimovaerliech we
zaSadit napS2klad polotmav® pivo Gran§t ne
tak® |pgidowre2nc hv irmawacl?29c9R2 ,v kdyg =zal al j ako
poug?vanterseuzdoyy & ocel i (KEG ssmudyeskDBalbgirpuwu
spolelnostr @cSd pa@la, o&khhyc epnSling |l mi vsem (tzv.
Staropramen Cool Lemon, kterT se okamgitn
O nNkolik | et pozdIlEvir opdk pzadyadvaecth lgkoe mplr v\
stojan a jJjejich nab?2dka byl a r(Rvov@’ S e n a

Staropramen, rd. a).

47



Vsou|l asn® dobnD Pivovary Staropramen spada
znej vNDt g2ch pivovarnickiKahadppl 66Apsse Sed Nt al
Vel kK® Kmriotm®n ipii. vovaru Staropramen a Ostravar
regions8l n?2 pivovar Pardubi ce, kterl z2skal a

pracovn2ch pozic2ch (Rivocas Steopramer, B0 z amhDstnanc

StejnhN jako jig vige pSedstavovan§ spol el
Staropramen orientuj2 na zm2rRovg&n2 a elimirt
givotn2 prostSed?2 a wusiluj?2 o esepayzmivlBinz v.
osobami a o upevRovs&n2 dobr®ho j miasi spol el n
spol el ensk® odpovihDdnost. i Pivaoagat dupbtatopr
podkapitol 8ch t(Ritoeary&tarpptamenadva® pr 8c e

322Strat egied nwekrtazi a spol ecenské odpovédnost.i

Spol el nost Pivovary Staropramen se tak®

zablTvaj?2 wudrgitelnTim rozvojem a sgbadtie] enskou

ekonomi ck®, soci 81 n22 ak teerrviicrho nsnee nst nSa gn22 , e | pionmic
dopady |ej? |l i nnosti. Probl ematice udrgitel
pivovar vDnuje ji¢g Sadu let, pravidelnhD na s

spSehl edem wWspRNchT aar ekaleirzviam T o Bk alkitk rv§ tt , |
vsout Ngi Top ((PoquarwSaprdnerf, 2019Mma

Pro anallzu aktivit spolel®bstipr®civovauy
posledn?2 zveSejnhNnl report, kter bbsahgepuj e obd
vihled a c2le ag do roku 2025. Strategie udr
Nage pivn2 stopa 2025 a |j e (PivavhrpSiaeopramema t Sec h
2019) Tyt o obl asti |7n¢€ gwei.dNDt na Obr 8zku
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Obr 8zelstrategie udrgitelnosti PivovarT St

Responsibly
Refreshing

Collectively
Crafted

Nase pivni stopa
2025

Sustainably
Zdroj: Pivovary Staroprammn ( 2019), zpracovg8§no autor kou
N§zvy jednotlivich oblast2 firma na svi
tak, jako jsou zn&zornhDnyl znea vooblrn§x kus$ el l2os¢
kolektivnhD vytvoSenT, odpovRdnBl pgezbudiow

zm2nNDn® oblasSsiepgops&nhm wvextu, a to v|etnrl

Responsibly Refreshing

Hl avn2 podst at oeugite®tuod rogbiltaesltnio sztei sat rsapto |
spol el nosti Pivavapyvédakho xkmamemajce. a pro
Pivovary Staropramemdjualadt @i wiazvsgenmpiinmn
ri zi ka nseppoejzepne§ 2sm k on z ujnda csee adl okdor hjodlavpaot a psS? as
jeho propagaci. Zapojuee t sk ® veemt i vni,ch epriocghrganc® | em |
konzumaci alkoholicklTch ng&poj T mladistvl mi
Jednchkzt o pr om§ awWdmd pguneatkkdiz smNSenT pr §vnN n:
Ti Z a odpovhRDdn® <chov§8n? za volantem dos:
neal koholi ck®ho piva a jednor8zov®ho test

projektA_ | ov NI e An ejzd bhdg speo d s taavtaolue jpet §nta uslei tn ap rvc

tak prodeji al ko [fPivbvary Staeopramen, 2009 m o s ob § m
Tomuto pivovaru velice z8leg?2 na tom,
pot Dgen2m a vynikalo svou kvalitou.
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BNDhem roku tak produkptyocFhi8vzoey &r Tandgy trafrzonplYj agm
kvality. Mezi ty nejpodstatnhj g2 patS2 napS2kl ac
Quality and Food Safety, GMP+ audit nebo Kos
i nez8vadnost vedl epy2pghawdrdedwnktni Zontr ol an
v T r o b komto piwovaw spojencii & d n é a pravdivénagicmacovani
eti ket8ch a obalech tak0O &bwpl neBylpi kham§mn 8§
vVPi vovarech Staropramen pak psveBdIliggntahkt piya
soutNg2ch Pivex, Pi vo L eskmchbyayodeR01ky | i ZI
ocenhDna znal ka Br an?2 KRivovareg Stanopranien, 2 r a a Ostr a

Sustainably Brewing

Obl ast Sustainably Brieovd nwdrj i tvdlnm® §wnlar b
aby Pivovary Staropramen mohly st&le vaSit d
viDrnz, pot Sebuj 2 m2t ddSsroviyjskvtokto pivovatun2 ch sur
poug2vs8ny vihradnhD | ok&8l nxseoktpr dbmhNDSémsiouwh ud
dl ouhodob® vztahy. Ve sv® zpr8vhD o udrgitel
pivovar uvg§d2, ge cca 90 % kllL2e|skv® crhe ppuibv o vkayr
Tyto suroviny jsou pravidedwmy ma ajl gyjzioovlg nry§ k u
uzavSeny na nhRkolik |let dopSedu, |2mg je dod
vodum8 pak pivovar svoji vliastn? Ypravnu, d?2k\
Pivovary Staropramen vyb2zRrdjiiysa®beapayabal
produkt T a t aukd®& ¢ietje lcnh® npw spt codhni i akkk8nn22¢c, h cpoogd m2en g
pro to, aby se mohli z¥dasavjapteh¥bpBHkoprPavi e
hodnoceni a MusinessyContiruifpd vt §mci kt er ®ho m§ z mi
spol el nost vgdy alternat i (RiévarydStadopranzeh,el e pod
2019)

D8l e se tento zn8&ml pragskl pivovar zamnhS§g
Snag3niskovat mnozstespowdalyl cah emmSir gvirobN pi
mnogstv2 odpadu. P r 6bonPivonaccn s PO Sebas tviodlyz & v
v Tabulce 2n 2 g e . C2lem do roku 2025 jpwov@an2git tu

Staropramen a 4,5 hlpivovaru Ostrava(Pivovary Staropamen, 2019)
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Tabulka2: Spot Seba vody v Pivovarech Staroprar

Spotfeba vody (hl [/ 1 hl

Rok 2016 2017 2018 2019
Prdmér 4,02 3,99 4,19 4,25
Spot ¥ g
Pivovar 3,54 3,53 3,76 3,80

Staropramen
Pivovar 4,5 4,45 4,62 4,69
Ostravar
Zdroj:Pi vovary Staropramen (2019), zpracovsgno

VodajevPi vovarech Staropramen get Sena dr ul
ge voda, kteprSobegdwa olyluayjaem?2 vjie pak npSdl i g

procesechZ mi Ropieondr m8§ dokonce sestaven speci ¢

starosti vymliglen2 a projedn8vg8&n2 novlich |
pva.Vned8&8vn® doblD byla poS2zena i nov§ myl ke
10 % vody. Vpivovaru Ost avar je pro virobwul psva2pestgd
kter8 je albeumemp8ma&k, saby nebyla narugen

(Pivovary Staropramen, 2019

El ektrick® reonceer g2 0el 9 yd potvSebov&no 7, 49
energiea ten saml rok byla 70,14 MJ. Tato |
(Staropramen a Ostravalkmoni t or ovgn2 spot Sebovanlch e
Staropramen aplikacfeSighf, d2ky kter® maj 2 pSehled o
probl ®mecspr o grpaorham WCSC 2.0 se jim t2z2mto
spot Sebu energi? snigovat. Sn2gen2 dopomo
virobu chl adu, kot l e pr @blsygd toiu(Pivipp&g lua crfe b
Staropramen, 2019)

Co s eodtplaltdéich rboyde® 2019 vyvezepwvama S kI ¢
Staropramen a 1,44 tunpvi vovar u Ostravar. C2lem do da
skl 8dkovan®bbowdpadaovar ech. Odpad by mn |
zpTsobem, a to pmrdrmgBeatniNc kiTeme ykp alcdv §n2 ne. Z e
Staropramen jsou k aogdoarsatlin o dppraodgokvo® hoov §hnois p
kd Tsl edn®mu t S2 dRNn?2 oddopna8dcTn onsat epcrhacovi gt i ,
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Spol el nost Pivovary Staroprasepaoal en8n ensatv??2 cE KUC
KOM, prostSednictv2m kter® je plnhDna povinn
zobal T. Ag 7dbas TodjpeaadVywdi toecy SR adWPDgianan §s |
produktT tohoto pivovabal JjejstBlhekav@llet ar i
zvygovs8na. NovhD jsou pro znalrécyklovBred m®k a S
pl ast o WPENEE MW epod2l em pl aviiow®ha pe vwakl Stow. s
ivedl ej §i pr.odl&dry8 vye otblyavnhD o ml 8to a odpad
vyug?2vskirymijvaok.o Je tud2g potSeba zajistit jej
zmi Ropiamdvar na z 8&kd@am@rmMa tpeolgea daw &ITi | standar o
produkty(Pivovary Staropramen, 2019)

Takl®gi sti cka& mpSeomxresswa Pipovareeh Starspomen v
nastaveny tak, aby co nejm®nhD zatRDgovaly g¢giv
jsou napS2klad vyug2vsény elektrick® vysokoz
pomoc? LED wWspornich ¢g8rovek a pSeprava pi VvV
rozvgg?: [ jin® zbog?, z§Rmfgn3skovsni gRurjeevi pell e
obmNDRovE&N vozovl par&nitakyanilmyenmiaadhiize lkoa mi e
spolelnosti splRuj2 emisn2 normu EURO 6. Z§
zPrahyd Gv®dska nebo Vel k® Brit§&ni(Rivoyag pak vyu
Staropramen, 2019)

Vsouvislost c hr anou ¢i votzm2mde t mram< thi®eatire jse¢ r any
kagdor o] nhn ApvSN tpoovn2 nf§ Dre n v aiidngb®ADen Ji votn2ho
prosftaSerd?zes| §ny praktick® typy, jak mohou |
Vr §ncdabr ovoslenincNktie S2 ropamN20 1 &Dreizaloansvun i | i
lesdia pomohli vysadit 168 0 0 n o v T (Plvovaryt Stamprafnen, 2019)

Zmi R@vamr agsk8 pivovarnick8 spolelnost S i

svi konem z gnelsitcrh§ nz28 vvo d e cbhe zap esénnaojs?t sae odcbh8rta mua

pSi pr8ci. Pro prevenci rizi k apivowpechgt Dn2 be
maj 2 zgseé®nn bezpelnostn2ho S22 z00ln¥%r §mai b§zi r
kter ®ho j e postupni zvygovs8na (Pwapyel nost \

Staropramen, 2019)
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Collectively Crafted

Posl edn2 oblast ze strategie wudargi teln
Staropramen je zamhRSena na zamDstnance a
jak dTIl egi £ amé s phhraanjg?r oa nsktha g2 se t &ki p®] i
amotivovatigld obr T m pracovn2m vikonTm a hogeaj al it
tam aktu8l nhD 642 zamBDstnanohona pPH4 tpo pira
pivovar m®nhD neg 5 let a jejich prTImRrnl \
ekonomicky aktivn2ch vRkovich kat2egoen? a
vtomto pivovaru nav?2c st 8§l @ivovasysStampraanen; o i r
2019)

Pivovary Staropramen aktivnD zapojuj?2

sni mi komuni kuj 2 zemm®ha, pnést Badhisitwt mace

Yammer a PubTalk nebo firemn2ho | asopisu.
pravidelnTch |tvrtletn2ch setk&8n2ch, kter §
a ti je n8slednhN sd2l12 se svIimi tiheoy zaml
rolnhb poS&8§dgna celofiremn? konference.

prost Sednictv2m nAfogim&mn?2 mMiidee woe? zakmtles t n
setk8vaj2 se svIimi koMVE ky | & gs&Re BEdaad@op e
rodi msn & gmS2k y PavovddysStarogramen] 2019)

Pro motivaci zamBDst nanrcol[c ePi2v0olvla r ¥ a VSet dalr
systém .benmBeyflit&v] gen pS2sphvek do kaf e
zamNstnanecklch vihod) a zamBgthmMamc Jpm aca v
zdomova | i S i pracovn? dobu vol ni upr a

I

zamhDstnaneck]!| mi benefity pak jsou:

Zvihodn®kadp nmr mdukt T spolelnost.i

T PS2sphDvek na penzijn2 pSipojigtnn?
T PS2sphRDvek na stravov§gn?

T TTden dovolen® nav2c

1 Sick days

f OdmhNna pSi pracovn2m jubil eu

T

T

Karta Multisport
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T Volno pSi zvlg§gtn2ch pS21legitrosdiercth) (svVe
(Pivovary Staropramen, 2019).

KromhD vgeho vige zm2nRDn®ho | soju ,gzyamNdtema&ncT
mas§8§ge nebozpgSad®®gKYy votmBmc s Omlye ezidar atvéd v
ZamBDstnanci jsou tak® pravidel nhD Svkzod EIn8iv §ni
maj 2 mognost paedsfjepvoeahnkoeokich nebo mRkkTch

prost Sedlndarti2mg ue Tato gkol en? J] sou pri m§r

voddNRl en2 viroby, logistikyja phehodnadNaOwnT m
do wiuk@ozice dvoudrRo@2mogkdsteh2me §ak® pivov
uchazel. naul 2 vge podst at(Riwvary Stirepjaten? se pi
2019)

SamozSej m®s 0?2 sjpo | e| etikysz dd pio vpldchpRchroa a f ®r o
chovs8&8hdédrazovani l. Migne kK t ®h | er asvp oldbprmr aaovgvn§ n o s
organizacemi kter® se ve spolelnosti Pivovary St a

sml ouva | e uZRvevary Statopranmen, 2009) r o k

Pivovary Staropr amen nechtnj 2 bTt j enom
sowsedem a zapojovatse goo d pory komunit a Vsooey28lBsepl nych &
napS2klad pivaoMasrnt skaluall §8spél Praha 5 pod2l et
kulturn2ch akc? nebo rekultivaci veSejnlch g
ot ew?irld@@pd kofinz2 jemog n8§vygtNvn2ky jsou zej m®r
D8l e je pivo znal ky Staroprfaemen?2i lAMenia @ partn
plotyta akc2ch znalek Harley Davidson a fotbal
Pivovary Stao pr amen al e pom8h§ i Centru vicviku ps
pS2rodoKdwhi tn2mu Samech MirilSaey ndor §kov®, p
nebo uli OstUbeNnE8wmoremn BTsvi ku psT pro post
poskytujejednou ol nD | ek ci cdhoshedapéeydah @t mer ¢ ei
DNt s kT denn? reh®bttavBl eKhsimBcivigons A1 wuhodc
spolupr@ 2 zamRSenTch na pomoc pot ScehbanrTint ajtsiovun i p S

projekty . T2m | & tem anp§S2vklmme | eno A, vyr 8meim kter ®ho

zamDstnanci pivovaru napekl. slan® a sl adk®
finanl| n? vitnNngek byl pSed§gn partner Tm, k on
rehabilital n®smu asvtllaci on§Si v
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V prosnci roku 2019 pak byl a  dsoptorSe8wdiSmoav § sb2r ka

samogifvTdale®kghDkt eS? zamhDstnanci tohoto opr
kulturu a dRn2 X%l egtofujpw al nde k h hh8szavkecn? . F
AMny, kdy @nebm@mBumisy Daysse jich i oce 2019 z¥| ast:
(Pivovary Staropramen, 2019)

3.2.3Reporting

Spol el nost Pivovary Staropr amen pravi
udrgitel n®m rozvoji ve formhD v2cestm@&@nkovaE
na webovich str&8nk8&8ch spolelnosti, kde si

(Pivovary Staropramen, 2019)

Reporty zal2naj2 psanim %vodn2m sl ovem
pan ZdenhDk Havl ePRm. hVdilyabSdidgvaab?® é¢pr @ di c | s p
a pS2aktpudlkkliSanstzi udr gitel n®ho rozvoje a s
vihl edT do budoucna. Obsahem reportu Pivov
pivovaru a zm2nhDna tak® &ilz®eslaa milslkajs?pm? e
poltu zamRstnancT neboomldavxetdie nd gl a@laemis k & |
kter® firma realizuje, jsou ve zveSej Rova
navazuj 2c2ch bar(Pivovaly Staropmerg20h9) ch s ek c?

Cell report pjSé patdd®dj PDzieRkls&k ®ho Prazdroj
ilustracemi, grafy a tabul kami , kter®
zapamat o v(Rivoearyistrppgamen, 2019)

33Cel kové zhodnoceni

Vn8sl edpuglkcdiht ol 8ch budou fin8lnhD shri
aktivity ze strategi? udr giteln®ho rozvoj
Prazdr o] a Pivovary Staropr amen. Jednot |
pSehlednost recZéBlcé®yndo ttfonomiak® a envi
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331Soci &l ni pilif6F

ObnN sl edovan® spolelnosti realizuj? Sadu
spol el ensk® odpovRDdnosti a trvale udrgiteln®
podm2nek pria 2l.eplyt o realizovan® aktivity piv
Staropramen se od sebe ISRl ¢? InNPoldzi é gpPést al
(viz. Tabulka 3).

Tabulka3: Komparace spol el]wintskzy wohlpaostlid nd adi &lkrt 2

Komparace aktiviizo bl asti soci al ni
Pl zensky Praz Pivovary Staropramen
T Historie a tr acf 1T Bezpel nost a S
produkt T

f Gkolen2 zamBDst T Pivovarsk8 gkol

Sspr8vn®m | epov{

T Podpor apilvens?k ®k T Charitativn?2 al

sportu

T DI ouhodob® Cprarent T DI ouhodob ® Hplgpest

Paraple Centrem Pr 8de
rehabilitaln2zm

Ostravhi
T Dobrovol ni caki®ity 1 Dobrovd ni c k ®

zamDstnancT ( zamDstnancT (

obnova zelenhD. . stromT¢é)

T Preventivn? pr T Preventivnad |l oqow

18 a Na pivo s rozumem nezliobs e a 2 d2z m,

1 Diverzita a ro f Diverzita a ro

geny geny

T ZamiDst na benefity ® i T ZamhDstnaneck® I

flexibilnhDjg?2

s dDt mi
Zdroj: VlIastn2 zpracovsg8§n2, 2021

Pl zeRskl Prazdroj si v2ce zakl §8d8 na his
v tomto pivovaru Ize setkattsr adi | n2 mi  pi vovaasem mi T rSetme sgdiyv

Organi zuje tak® kurzy pro hospody a restaura

spr8vnhD | epovat pivo tak, aby byla zachov§8na
vel mi z8§l edg2. Tento pl ze Rsokdip opriuvjoev ahro stpaokd® ,v e
pivn2 Kkulturu a investuje finanln?2 prostSedk

restauraln2ch zaS2zen?z.
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Pivovary Staropramen oproti tdolmouu hwdo e T mio
partnery a poS8dékcgzn®debhanoi PazeRakl Pr az:
podporu sportu. | Pl zeRskI PrCamrenrRajaplem§ v g ¢
pro kter® poS8§d§ aukci skl enRnich | ahvz2,
pygnit t2m, §ezammdtndarmo] este j%ljasthn2 Sady
akc?z.

Jak PlzeRskl Prazdroj, tak i Pivovary
konzumace a propagace adlbkloshsotliu.z oPd pzoevRBdkn ®
dodr guje pravidlrooprsamén as i Y2o0d/2arpyS2Se ml mi
sn2gen? rizik konzumace al kohol u za vol s
zast Se g ufRespaktuj 4 adNatpiyo srozumenti, Pivovary Staropramen pak
projekty ¥ 2 d 2 m, phiaflu orveBaldels®n Co se tlT ]l e zamRstn
nN, obN spolelnosti si zakl 8daj? na diver z
vobou pivovarech rost e, a to [ na vedc
zamDstnanecklatho b enled dod VEa rjnilecsht escsh obdobnT ,
Prazdr o] se v2cahldas taSed?s krya urj edijlien & | ex

to, aby | ®pe zvlI §dal i kombi novat pracovn?

332Environmentalni pilifF

Tak® akothil aisttyy zenvi romonenp 8V o¥¢ arfvii.osir arv n
Tabulkad). ObD sl edovan® spolelnosti se snag?,
a nemhDla negativn?2 dopad na okoln2 pS2rodt

Tabulka4: Komparace spol ediivinskipl adpbvBdml chnme

Komparace aktivitzob |l asti environment
Pl zensky Praz Pivovary Staropramen
T PSeligSovsgn2 a T PSeligSovgn2z a
vody, pSemhDna vody, | er p &daa
vodu pitnou studny
T Sni gov 8n?2 spot T Sni gov§gn? spot
tepel n® ener gi ¢ tepel n® energi

Ybuspornlch §g8ro

f ZastavenPEVIlral 9§ Poug2vgn2 rPET

T Gel eznil n2z dPalpz T Gel e zdopravanztrase Prah
-Nogovice iVel kK8 Bri tGun®c

T Vyugi t?2 kami on T Vyugi t?2 kami on

truckT a tander EURO 6
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| 9 Lok&ln?2 surovi.f T Lok§ln2 surovi

Zdroj: Vlastn? zpracovsg§n?2, 2021

HodnhD si zakl 8§8daj3paefe®pnavody sai §oeBg? 2
VP | z e R Priz@raji, tak i Wivovarech Staropramep Sel| i g&owW§muan ot nN
vyug2vsgna. Pivovary Staropramen maj? dokonce
viozumn®m mnogst v? varnou v @bduu pivdvaeechp aj 2 . K¢
investovg8no do inovac2 a novich technologi 2
energie.VPi vovarech Staropramen je za t2mto %l ele
g8r ovkami . ®inovajeohvSgaropramenéal ¥ e RRrdgd®an i mnogst v 2
skl 8dkovan®hto® mo dspoaudvui .s e |52 snahy obou pi VoVve
recykl ovatkRl n®Rg&2 drbajl ynapS2kl RETzraefhwvbchlnao
Pivovary Staropramen zRlvzeedRis & Zpdor uog 22vas8nv2? cr PVByTu
vedl ejg2vprotykng 4200 %. Projsro¢m@&nauméiseo idn
Tabulka 5, k tesnonStruiemn o g st v 2 s p o taS edbrmearagki@1% o d y
vP | z e RPsazdeojna Pivovarech Staropramen.

Tabulka5: Kompar ace spot Seby vody a energi?2 za rok

Pl z e Rrazkrgj Pivovary Staropramen
Spotfeba vo 3 4,25
piva)
Spotieakagi i 81,13 70,14
piva)
Zdroj: VlIastn?2 zpracovsg§n2, 2021

Zt abul ky jPé zpRistki® Pripedniogoeg§nvespot ®pbyveod

sledovanl pivovar pak co se energi?2 tI1]e.

KromhR vgeho v gebozum2miDn®har eceh wyv2jeno
sni govgn2 uhl2kev®ktpitwRwj 28v &@mi & PibsnNiRuk ® pr o«
vozov® park®. vPboam®kteasy pak obD spolelno

nam2sto t @& |lkaenkisknovR&.azdroj dokonce nav2c pr
vyug2vsg8 long trucky |i nejmoder rplDj8in2u ttaarkde mo
zapoj en? eleg@mciomebvi TonMent 8l n2ho pil2Se |
jejich kvalita. Je vhodn® zm2nit, ge jak Pl z

virobu svIich pvriotdyrk tIT§ sutgiz2 viagkksg8lzn2 suroviny v
kteS2 hogpdhddsS2 udr §i
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333Ekonomicky pilif

Anivobl ast ekonomi ck® nejsou mezi t Dmi t
r o z {viz.ITgbulka 6.

Tabulka6: Komparace spolelensky odpovRdnich al

Komparace aktivitzoblast i ekonomi cké
Pl zensky Praz Pivovary Staropramen
9 Transparentnost a etika T Dodr govs8&n2 et i (
f Etickl Respons ¢ T Kodex firemn2h
kodex pivovarT
1 Whistleblowing linka f Linka pomoci pro etiku ¢
dodr govsgn?2 pSec
T Akti vmdn?2 ok® mun T F®r ov § kK omun
stakeholdery stakeholdery
1 Dodr govs8n2 Pra 1 Dodrgovsg8§n2 pra
sout Nge sout Nge
Zdroj: VIas20al2 zpracov§gn?
PlzeRs&atdroj velice db§8 na trans@arent |

~

viznamn® hodnoty spol eil@oetifir®amoz SSe§ dmoes
etick®ho kodexu, platnich z8konT a tento
pravidla (nap$S. pro pr obl e mBroblekaticertixgep ov Ddr
VPl ze RBk®mdroji vhRDnujjeehayd cpdpiksouni padSce vj
dodr gov§gn? vgech i ntern?2ch procesT. D8I e
sombuds manem, kt eS2 maj 2 na starost.i zpTs
Segenk®heetchovg&§n2. Na n§pravn§ opatSen?2
do h ARtgic2ckT Re&pPak ®wvakdnStaroprames e snag2 o dodr
principT etick®ho podni k8n?2 a chovgn?2, y
dodavatel T ar tonbecrhnTodoBiltd. p¥vovar uKodeaj 2 z a
firemn2ho chhgpviE@m2pro vgechny zamDstnance z
zakotveny firemn? hodnoty, c?2 1| Pivovareclz 8kl ad
Staropr amenZjt é ¢ k Phuw pikilodlosvkaornt o pS2padhD se
dokument, kterT wupravuj eeromlpSem2ady| aken Hry?
odhal il nNjakou skut el noBiwvareck StaropRumgn2 ¢ 2 [
zS2 Aeinmka pomoci propSedipks Ta dodr gov §n?
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VPl zeRRrk&®zd r oj i pak z aAmhistiebtowingdirlkd Pieovaryf unguj e
Staropramen jakogto | luepn arfRRdsipy®a poadidia2pros k upi ny
prevenci koriap lpmoho kjoedimgmz2 k| asamlud ev § ®h ob s e

t ®t o spolelnosti jig od roku 2015.

Pl zeRsk&tdroj si je dobSe vDdom dTlegitos
dosahovg&n2 podnikat el sk focel201%sylp fratchzaveder®t o s p o |
novg f or mamidKonauhilaceJetakny2 vedena prostSednictyv
rozhowaei Tt Semi des2t kami kl2]ovich stakehol d
EU, region8ln2 partnery, zamBDstnance, vzdDI §
asoci ace ThealbRvovarect Staropme n j e z8sadn?2 transpare
komunikace se stakeholdery. T \®t 0 s pol el nosti upMraiv uj 2 dokt
Briberyfi, AAnti-Corruption due diligendea dal g2 emBOvBntev T Vi konkul
jsou samozSejmhN dodrki® vsSmwt IPgea.vi dl a hospod§s
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4 Met odi ka vyzkumu

Kagdl vizkum by se mRI S2dit a blt upr

kter8 mTge slougit i jako kontrola pro to,
98dng8 jeho dTlegitsg8 soufl ®sd .kkahalizi fyilr Blcu m p
nebude vijimkou. N8sl eduj 2 c? kapitol a S
proveden®ho vizkumu a etapy, kterTmi si a
reali zaci progl a.

ObecnhN byl o pootdugewnsRrhao dloadzZ juOds g X @ knu
rozdhDl en®ho na idwI3tz Pklesedmp rli 8&bObiu a empi
publi kaci wuvg&d2 Punch (2008, s. 31).

Obr 8&ekjednodugenl model vIizkumu

Preempiricka
faze
C—z

—

Oblast vyzloumu

Téma

Comrm D

I

Design

Empiricka faze
Shér dat

—_—

Analjza dat

Odpoved na
otazky

Zdr oj : Punch (2008, s. 31), zpracovsg8§no aut
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4. 1dmeée a cil vyzkumu

Jak ug byl%¥%yv ozdm? ntD@too vkapitoly, je dTlegi:

pellivhD pSipravit a proj=?t vV.gemi kroky, kKte
vizkum d8gval smys| . Dl e Punche (20€8) | e mo
t Serkil ad® 2 mi ot § A%odimlakTi a RPtr edil @ Oz A aFkdafinuje

pSedmnNtt aviozbkluansu. OdpAakPideé pak orgT&kab, jakT

stanoven®® vdtzkakry zodpv@mdByS§ @te&kkaza | ak
konk®t n 2 vizkum jre@daloitizowd§meh Yodkapitol 8ch n?2

rozebr8ny odpovDdi na celou trojici tDchto o

PFedmétiezmkumu real §moivap®ed|l egen® di pl omo
koncept spol el ensk® odpoviDadmoDthik ¢ Rkr @mn?2 A t

organi zaci . Organi zac?2 zvolenou pro proveder
Aut orka pr8ce tuto konkr®tn?2 organizaci vybr
tradiln2 a zn§§mou firmu napsSéjewvgeami Yav ®kd Vv h
republ i ky, al e i rTznhD ve sviDtDN.

Jak ug byl @odgtm&8wndino vivge, vizkumnou obl
mar keti ngov®ho vIizkumu jeHbawoh e helozékkugnmuo d p o v I

je tedy na z8kladnh vgechjdbbmupmpiTcmbe mf cpm:
Pl zeRsklT Prazdroj aktu8lnhD p3SiSsncipuwjjeche t Spa
pil2ST (soci &8l n2ho, environmeajtZmnk ok ar erktoa
pTsob2c2m ve stejn®m odalNt ¥y . a Ppae dpi nfoi vcekaycnh?

citndalizovan®ho mar ketriS§mgdv &@hmd Rwolvakn@mw T kzykluann
stanovena dvDRD thn@moaeht @ & amrocs tkaa ndit@Iszhe ©i ft ®enkat ¢
se tT k8 spol el ensk® o dsppoovl [ed neonsstki® oobdepconvid dan adsr t
Pl zeRskl Prazdroj. C2lem§mciwvnt®bovkeklmh®kal
ZzjigthNDn2 povNDdom2 veSejnosti tdtko maembtl e MASR c
C2lem druh®ho t®matu 2v opla&kn ®z jvilgztkdunmn ® oovhbdl dao:
respondent T o spolelensk® odpovhDdnost.i a odrg
Pl zeRskl Prazdroj.
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DTvodem pro stanoven? t Dchto c¢c2I|I T a v
pSesvihNd|len2 o tom, e MNveod®] nw st Grem§e lstt &rl &
spol el ensky odpovRDdng8 a kter8 nikoliv, a |
investuj2 kagdorolnhD nemal ® finance a zvl g
vbudoucnu viraznT viiv na nSlkebpnzl Toahaod o

prodeje, zisky a celkovl vivoj firem.

Pro z8vNhRrevh®PespmomsadA®ha tak vyplTvg, ¢

vizkumu je vhDnov&na anallze soulasn®ho st
spolelnosti PlawRskkeliPvi@azamiojkenkurenl|l n2hec
byl vybr 8n pivovar Staropr amen a dr uhs§g

dotazn2kov®ho ¢getSen?2 analyzuje Y%WroveR po:
konkr®tn2ch odpopwvtvdm® zbRakii Pragdhoy.

4. 2 Vyzkunan é yoptod zékzyy

Na z8kladh vige uvedenlTch vizkumnTch ¢
ot 8§zky dfiVOh) m@mak d§lemm@votz&nky vs fOibceicfni® k ®
vizkumn® ot8zky jsou giaooel zeampP8enoGh,vy &l
zodpoivD&Peci fick® vIizkumn® ot8&zky jsou pa
konkr®tnhRji zamhRSen®. MTgeme na nhD tak® p¢
za pougdgit?2 vho&Hmderho wi,t o0 I(4E,gess. 38) .

Nadefno an® vIizkumn® ot 8§zkyrgmeivi®RKwmdri pa

pr8ce zn? n8sledovnih:

VOl:Jak® maj2? spotSebitel® povhRdom?2 o konce
SVOl.1:Jak8 j e m2r a z nk8mmocsetpit ean sseptokl 8en 2e nssek ® o0
SVO12:Zj ak®ho zdroje se spotSebitel ® o konce

VO2:Jak dTJlegit® je pro spotSebitele (a jej

chovg§nz firem?
SVO2.1:Jak spotSebitel ® vn2maj?2 pramdblcyN@d s

SVO22:Jak§8 je m2ra dTlegitosti jednotlivIch
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VO3:Jak® maj2? spotSebitel® povRdom2 o spoleler
aktivitg§ch u firmy PlzeRskIl Prazdroj?

SVO3.l:Jak@®m2yra znal osti spolelensky odpovRdnTch

Prazdroje u spotSebitel T?

SVO32:JakTm zpTsobem se spotSebitel® dozv2daj
Prazdroje?

Na z8kladhn takto formulovanlch vizkumnT c

hypo®zy. Jejich znBDn2 je n8sleduj2c?2:

Hypot éExiGtufj:e vztah mezi vzdDlI 88n2zm, vDkem a
spol el ensk8 odpovRDdnost firem,

Hypot ézfal eCs.po2R 40 % pepmemdsert Kabke a dozviRdDN
zTV, r8dia | i tisku.

Hypot é z a Bro respandenty je zl edi s k a s pooM I2d rensstki® foidrpe n
nej dTloecghirtanaj2gi votn2ho prost Sed? .

Hypot é2Mda nd . m&84:nN polovina respondentT d§ pSec

odpovRdnTch firem.

Hypot ézAl e€s.po5R 70t %H wésmwmorscpeon el ensk® odpovic
Prazdroje.

v

Hypot éZxi&.t ug:e vztah mezi frekvenc?2 n8kupu g

a poltem zn8&mich spolelensky odpovRdnlch akt

Hypot ézNeejém®n7):. 60 % resp&k®d eodtppovNa noss polPelze
PrazdrojepdozdwRdIDl d exzi kety, obaly..) spoleln

Hypot®za | . drdzkumdi syoh 202lpsve kpsb®mco
bylo zjigthBDno, ge pro n8kupn?2 rozhodkonsvsE§n2z vz
odpovihDdnost dTl egi t 8§ a nejvz2ce (50 %) res
odpovhRDdnou aktivitu pr 8v@dpoocvhliTdainuna@itvypott m2 b
potvrzen2 | i vyvr §ckend®ouj exdesak§ey@Ezhj hgpamdn
dotazmé kget®Sen2 a n§slednTm vyugit2m a vyhod
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Pro vyhodnocen?2 definovanich hypot®t bude
nez8vvilsodmtstngen| n2 tabulce a Kruskal Walll:

met ody ,jfau nmaog A& ge.

Test na relativni Ccetnost

Test na relativn2 | etnost patS2 mezi | e
pSedpokl adu, ge rel ati vnz28kll eatdmadant swrulbiotr @
url it®mu | 2sl u. Pro pbogitpodmhonko pesfut

vygaduje vIibRr vel k®ho rozsalky .a Tedarnj? se
obvykle na hladinn viznamnosti 1 %, 5% ne

| etnost je ve tvaru:

JE) - -"Tn

[Ty (1 —7y)

1\.-' 1
(Svoboda, Gang& Mi dev &8, 2019) .

Testy 2 nezakostosgenoni tabul ce

Test G| nNeeaB8wvisygesitnz vt abulce e tak®
kvadr 8t test a poug2v8§ se pro porovn8n2z Kk
vkontingen|l n2 tabulce® paommpPdeso® gadeseny.
j e por ovng8n? pozorovanich | et nost 2, kter
olek8vanTch | etnost2. Vzorec poug2vanl proc

ingj—n'i®
).’2 = ELIE:?::[A

?’1-"“;

Hodnota vypolten8 pSeshDupedehiickw/gdsteic se
rozdRlen2 na hladinRD viznamnost.i al f a. Te:
5% nebo 10 %WPokud je hodnota statistiky vDtg?2

viznamnosti, nul ov8 hypon@travpe bhagmdt ®aba
se vyl holdwmjod ai, pakogto nejmeng?2 hladina,
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PSi pougit2 testu by mhRlo blt splnBno krit®r
bTt rovny nebo vRtg2 NMmend €bn&i agespboR BAab W «
ol ek8vanou | etrfdosatstivDatg2 binegt ak i sti ky a an
Masarykovyuniverzity, n. d.).

Kruskal WallislOv test

Kruskal Wal lisTv test je neparametrickS8
rozhodov,§n2Z2da poug2t ANOVU | Kruskal Wallis
podm2nky parametrick®ho testu, kterT pSedpo
nor m8l n2 rozdDIl en?2, pougije se pr8vhnN Kruskal
testuje sttySejden 2K rhuosdknaol Wal |l isTv test v2cevlib

provg§d2me opRNt obvykle na hladvin®Nwvld zngennlo st

vel ijjien nitn® sestavibsuspoSS§pdasliovfphb®dst s a

PoSad?2 se28§38|l @édnMabml ky a url 2 sei.soulty p

Vzorec pro Kruskal WallisTv test m8 n8sl eduj
0= 2— 1 (N+1)= 7,

"-.-’11} o on

(Svoboda, Gang#&: Mi | udovg, 2019).

4.3 Vyzkumny soubor

Pro z2sk&8n2 potSebnlch dat, bezpeobl ®@mov T
tak® tSeba spr&g&vnhD definovat a vybrat c2lo
NejlastRjg2mi zpTsoby vIibRru je prostl n8§ho
stratifikovanl n&8hodnT v T b$urio.¢om2020.Prest upRov I
pot Sebgta vIizkumu byl zvolen zpTsob prost ®F
respondent.i vyb2r 8ni n8hodnhD bez jak®hokol:i
vyplnhDn2 dotazn2ku. VizkumnTi m rs®mudbior ¢ @t oo 1 z

di pl omov® pr 8ceretsplontght i vpgoehel hawirhe zlein 2 s ovci 8|

zaSazenz2 . Jedi n® omezen? se tTkalo vDhDku.
Autorka pPgpBaeenskow®m get Sen2 zamhRSila na
viDku.
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Vizkum deé&sdgiica Txal pivovaru, tzn.takfby rmy v
bylo logick® do sbRru odpovNhRd2 zaSadit pou
hranice bypbowgakf ak&n ge Pl zeRskbblafir azdr c

spol el ensk® odpovhDdnost. c?2len® pr8vnN na
(zodpoviRDdn8 konzumace al koholu), a proto b
zahrnuti tak®. Shora nebyla vRDkovs8 hranic:¢

dat a ¢g2Sen? secnlaivieer ®hod abM agmaé ktuSkdni ct v
pSedpokl §dala velmi mal§ nebo §g8§dng§ wl ast
let.

Celkembylow | §nu nashrom8§8§gdit alespoR 100 od

vDkovich kategori2 a pohl av?2.

4.4 Zplisob sbéru a vyhodnoceni dat

PSed samoetmmidnatsbjDe zapot Seb2 vgdy zvol
Vizkum jako takovl |l ze rozdRlIit na kvanti't

pr&8§ce bkVamvotaniviKivanmyzkami vn2 vizkum je

kterT vyug2vsg npsadeovtg2zne klu2zasaevibreb miuj ésd aj i |,
mat emati cky zpracovs8vat. Me z i vihody tohc
rychl ost , nzzkou n8kladovost | i vel k® mno

&Egerovs§, 2014, s. 23).

Jandourek (2003y e sv® publi kaci tak® upozor Ru
jak®hokoliv vizkumu, mpéeodho d b &ro8ngodca?D kptreorn®
vizkumnl soubor testov&n. Pro prvn2 | §st
autorkou prostumdbyS8nyl webo¥®zgt g8y a zpr .
spol el ensk® reedp PV IXderResskilovaRiSiarapramea ] Na z §k 1 ad

takto nashrom&8§gdnRDnich informac?2 byla prove
odpovRdnosti u vige uvedenich firem.
D8 | workapracovaladaty pri m8rn2mi, kter® byly

dot azni kov.é hMe tSoedtaf echdt azn2 hkey ®last BpgBmni ey
sbRru datr8§mktiek® asie it ati vn2 REQgeTrDkEmMuU 20y u
90).
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Vizkumeowdou, kter§ bydmnup@®ulggs piSpuddbonEem® da
kvalifikaln?2 prs8ci, j e tedy tnoertuo dbay | p 2dsoet nanz&h?
sestavenl autorkou na z8kladhRDt®tanpvé&cich ak
uvedenyTen byl pSedlogen girok® ve$ejdmodtuig.e Dot
definujejakoAZ p Tsob p2semn®ho kladen2 oti8ehek a z2 sk
vihoda Sspol 2m@ g noesjtm®na2 s\k §n?2 dat od vel k®!
smi ni m8Il ndyni Inl8&kniat dotazn2ky | ze na nestruk
strukturogaEng®er bE§er 201 ®Dt os.pr QI . b Wl vyugit

strukt urtodvzekmaimis, kter ® maj2 jasnhD dan® poSad?:

Dot azn?2k obsahoval celkemg21 p6eBlkedno sktt

rozllenNny do tS2 | 8st2 podle toho, |l eho se

N

nal osti a postoj T respondentT ke konceptu s
ak ot8zky zamhDSen® na CSR asvtfrveiltny® ftiSeny? P
otazn2ku byly wuvedeny ot8zky identifikuj?2c
otazn2k plSad@emgPah zot §8zek dopl mdreThagh j e ddhval  «
ebyl a pro r es ppoSdpeandtlly upzoawiSnerespondevitiawol® z e k mo h

5 O O ©

ednu nebo i v2ce odpovhRDd?2 (vgdy dle typu ot

[S—

VytvoSen byl ji¢g zmi Rovanl dotazn2k pomoc
g2Sen prost Sednt ot kWPTmwidAit ssrorudtals N ® nepS2zni v(
ve svDtNRNDkviVzedy @mde monemocnhlNn2 Covid 19 a vl 8d
stavu toti g nebylo mogn® realizovat ¢§g8dn8 o0s
dat pro marketingovl vizkum. Koneln§ podoba
pSedl ogen,p S2elAoslampe m®mv z8§v NDr u t Giuuslostii pl omov @
sdotazn2kovim getSen2m je tak® tSeba zm2nit

anonymn?i.

Dotazn2kov® get Sen?2 al tsyo8¥érdimledthebryrhioom ws k u t
od1.4.2021do29. 2021, kdy byl dotazn2k uzavSen dal g2
pSi st owuplkmdnkcen?2 a anallze odpovhDd?2. Po uko
zonl ine n§stroje Google Formul §Se pSevedena
DTvodem byl a hl avantDd bvkgf emn8lckbmp dvou ns§gs
uspoSsg§dBmeéeldatpak umognilo vySadit nevhodnhD |
a odpovDiDdi, Xylko®n dge mieohkelyvddu mu
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Visledky proveden®ho marketi ngug®go pompnka
grafT doprovg8zenlch slovn2m popisem (Vi z.

A5H | ot 4z

Tak® pbiyl cati¥lg ned21l nou soul §st2 kagd®h
vygadov8na ur |Jietddn 8m2srea oVasnpelfconrum@? hemzkpuigeb

zda je danlT vIizkum ve zvolen® populaci VT
provs8dhRNDna pomoc? mal ®ho vzorku I id?, kte$S
pozdRji budou z2sk8v8na prim8rn2 data (Di:c

Autorka t®to eijpromowm@& Er8kded st anove
zpracovala dotazn2k ur]lenl vybranIm respor
vpS2loze A pSedlogen® kvalifikaln2 prég&ce.
pot SebnTch dat od giziok®utve Se | moatydydydryd op i
ZzjigtnNny pS2pjadchm@o tnejvadscrhosdati§zks8ch a pSed
zneh@ noc en? visl ediyff vseRnt@aven®mt igar monogr ar
vyl l enDnyet® ndnwpmexi 26. 3. 2021 a 28. 3.

Osloveno bylo celkem 5 osaWt orTlzinnlac hb Iv2I
okol2 a thnDm bylpanpiéedizkggrdbnpaparoamdt podo
T2mto zpTsobem bylo zjigSovg8§no zej m®na t
pochopstetrumitel nl a zda pSi jeho vypl Rov
N§sl ednhD byl stejnl dotazn?lkltektadpmlimkme Pf

pro otestovs8n2 spr8vn® funk|lnosti online r

Na z8kladhD t a&t 8a) gzr2osvkeadne® ®z ppltin ® vazby
respondent T byl o drobnhD upraveno znRDn?2 a
chg8§pgn? respondentT co nejjednodugg? a n
visledky zkugebn?2 v artywknotnye | snb&r w ydhaotd nnoecjesnc
soul 8§st?z2 t®to pr8ce. Pougity byly vihradr
dotazn?2ku.
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5Vyhodnoceni dotaznikového Sef

P8t § kapitol a pSedl ogen® di pl omov® pr 8§
dotazn?2koy®lpoogetddntctv2m kter®ho byla pro

spol el ensk® odpovihDdnost. obecnhD a spol el enc
Pl zeRskl Prazdroljl,avméghbyl?| JTede®n oz pr §ce.
reali zovg8no pomoc2nt@gErSefml se slovn2m kome
51lVyhodnoceni jednotlivych otazek

Dotazn2kov® get Sen?z2i2pdcc2DBylmNDme dygeaght 1.

autorkou vytvoSenl strukturovanl dotazn?2k za
pSes soci §ln2 s2t Facebhd&sk.2 TBermblswhom@d| Icen B
posl edn? t Si ot 8zky zjigSovaly pohl av?2, v I

respondentT. Pl &8nem bylo z2sk8&n2 alespoR 100
z2sk&8no a pro vyhodnocehm?2 dpotagihp &AW SE&dnD
respondentMchGd®dmdiot azn2dkvodemunseelhobhbstzi oc

vySazen.

Dotazn2kov®ho getSen2 se z%W astnilo 82 (e
ge jeho pohlav?2 je alternaspondenhNedppel et DRD]j
|l et, kterTch bylo 91 (77,8 9%)50Iletvchen ekdo vzRam n i mi
poltu 21 (17, 9 %) . D8l e odpolv8 dlaget &2 3 elsipd®
6 %) ve vDkov@dhet Zl ad zdrAe?ze?g athlado v HDkov® skupiny
se nez% astnil ni kodnol,i nceo ¢gd ot yalzoo vv&mi? | epdSeend plo K |
pak byly od respondentT z2sk8vs8§ny informace
vzdnDl §n2. Nejv2dekbwl enn eosdgbgogrgneinmmt Tl is vysokogk
vzdDIlI 8§8n2 m, kterTch autorka napol2tala 79 (6
st Sedogkol sky vzdRlanTch % astn2kT (29, 9 %
vzdDl 8§n2 m.

511 Obecné ot azky

Vprvn?2 | 8sti doyaosnBkkybylaymNSmh®t Bm poj e

odpovhDdnost a povhDdom2 o nPDm obecnhD. Cel kem
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Ot azka ¢. 1: Setpkoglmeam jssptod esCee nnsékkad yo dspov € d

VDt gina r(esmpon&znt T %) se shodlgpava@alDton
spoj mem spolelensk8 odpovRDdnost setkal a. N
zmi RovanTm pojmem jegthD nikdy nesetkal. a

jistizdaspoj mem spol el ensk8 odpoviRDdnost nBhDkdy

Obr 8 eM2ra setk8n2 se s pojmem spolel]ensk:

® ano
@ nevim
ne
Zdroj: VI ax2in2 vizkum
Otadzka ¢. 2: Vite, co tento pojem znamena-

Druh8 ot8§8zka dotazn?2ku navazovala na t

co pojens ks8p ooldeploevnDdnost znamen8. V2ce neg
%) uvedla, ¢ge jsou si jistodpbehdampmcz mhRE
tak® odpovnRDdNRDlo kladnhD, i kdyg maj2, co se
jist® megpeornydennt2T r(el 0, 3 %) sp2ge nev?z2, C

z%l astnhNnTch (4,3 %) nem§ vTbec pSedstavu
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Obr 8ekZnal ost viznamu pojmu spolelensk§ odp

@ ano
@ spise ano
spife ne

@ ne

| el

Zdroj: VI ax2in2 vizkum

D2ky d¢adtskKmnim prostSednictv2m ot&zky | 2s
| 2sl o 1, kter8 testoval a, zda existuje vzt
respondenta o pojmu spolelensk8 odpoviDdnost
viznamnost.i 56 8 vy o mokoosnttiiensgteun | n2 t abul ce a k
byl a test.6g8naovg a alternativn2 hypot®za pr ¢
HoZnal ost pojmu spolelensk8 odpovBDdnost fire
HaZnal ost pojmu spolm|ler8ek8&2 odpovdDdRb8Snz2fire

Visledky testz8vEb¥ et @nmitprvine.

Tabulka7z Vztah mezi znal ost?2 pojmu spol el ensk§
Zavisl ost mezi znal osti poj
Testov® krit G 6,295
Kritick8 hodri 3,841
P-hodnota 0,012
Zdroj: Vlastn?2 zpracovsg§n2, 2021

ZTabulky7j e panuh®yagéeéypotéza pudeogaempthoadmaot a
neg hladi na \hapstmonnms tsp @, ®l5ensk § zoadpsoivDdnos:
na v zideSpord@entaZt ®t o ot 8zky vyplynulo, ¢ge | 2m vy

kladng8 odpovPlDN a znalost zmi Rovan®ho poj mu.

Druhg8 z8vislost se tlkala vztahwmumezi v Dk

spolelensk8 odpovRDdnost
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Testov&no bylhn®hpomepSaddmokzz nv pS2padh a t
viznamnosti 5 %. Nul ovs8 a alternativn?2 hyp

n8sl edovnh:
HooZnal ost pojmu spolelensk8 odpovihDdnost fii
Ha:Znal ost pokBuodpoVvVBlderast firem z8vis?2 na

Visledku§ntesbbot o Vabdlced® gleze vi dDt v

Tabulka8: Vztah mezi znalost? pojmu spol el ensi
Zavisl ost mezi znal osti po
Testowvi@n kr it @ 0,111
Kritick8 hodi 3,841
P-hodnota 0,739
Zdroj: VlIastn?2 zpracovsg§n?2, 2021

ZTabulky8vypl Tw@gl, og& hypotéza, nebuidkeogami hodn e
nedg hladina vZInalosapomosp ol €|, eObs.k § odpovhRdno
n e zsiv i n arespoéadenia.

Ot azka ¢. 3: Shodoval o se VasSe dosavadni v

svyS8e uvedenou definici?

Po ot 8zce |dostlaoz nd2vkiu buynh2as tvDna strul n§ d
odpovhDdmasftzca po n?2 reSplhadejnic? owhPloiv Nd Nt
dosavadn? vn2 m8n?2 tohwvweé de nppauj mdefsmadcv.al i

respondenti, jejichg povhDdomnmkefo ni ®28 ¢ pHNact
celkem 75 (64,1 %0d po PR ge ano pak38uv eadpov322daj>? c®
velmi mal ® procento z%W astnRDnlch (3,4 %,

odlignhD od definice (Obr8zek 11).
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Obr 84ekShoda vn2m8n2 pojmu spolelensk8 odpov

& ano

@ spige ano

spise ne

& ne
Zdroj: VI ax2in2 vizkum
Otazka ¢¢. 4: Kde jste se o spolecenské odpov

Vot 8zce | 2sl o 4 mbDIli responNejnitds tnibjgin osd

respondent i O problematice spolelensk® odpo
vzdhRDl §vac2m z%)S2|zienAa (i72t eB6rie tSmich(selpagko 40, 2 %)
tomto poj mu dozvDdDI i ma bpra®ovViigtir at 2B 22,

M®nND | astIim ale tak® uvs§dhRNnim zdrojem byl a

pojmu dozvhRDdNlIl andathzd 102 3dd)aznovi4 treéesoponden '
probl ematice poul enpSed| tgedA®@medsv®mndkol byl
kdi spozici i odpovdDN Jin®, kam monhalbi? dzcaep.s at |
Tuto odpovDN zwedpdndpeorutzea jededl do n2, ge s
odpovhDdnost dozvDdDI prost Sednictv2m obchodu
ge dpeojtem vTbec nekznaj2 (Tabul ka 9

Tabulka9: Zdr o] ionfpajmaw 2spolNehess k8 odpov

Zdroj Pocet respond
Gkola |i jin® V7 72
Odborng I iter 22
Internet 47
TV, r8dio, t 12
Pracovn? pros 27
Od I'id?2 ve sv®m o 14
Nezn8m tento 8
Ji n®eé. 1
Zdroj: VI ax2in2 vizkum
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Na z8&kladn dat z2skanlTch prowhonetd ni ct v:

hypot®zu | 2sl o 2, kter 8 tvrpdoijlnae, m gsep od led sep
odpovihDdnost setkal DVa d®aivd &¢|Bit otvigemkiw.bryld mpzx
nareat i vn?2 | et nost na hladinhR viznamnost.i !

n8sl eduj2c2 znhDn?2:

Ho: ’ = 40

Ha: >140

Vi sl edky v ydiroudhn® choyvpSont2® z Fabujces16n? guev.e deny Vv

Tabulkall: Vyhodnocen2 hypot®zy | 2sl o 2

Testov® krit @G -6,56721
Kritick8 hodi 1,644854
P-hodnota 1
Zdroj: VlIastn?2 zpracovsg§n?2, 2021

Na z 8§ kabukydlh €eTni mo Zné z a miytprog wétg urod loggveoyp hod
vhRDt g2 neg hladinma/,virBdamndst itedkus BeDIt @ kv 2
neg RPO®21 takovich respondent T |jSet avneo vvelnb§Dr
hy pot éedyaepctvedila.

Ot dzka ¢. 5: Je pro Vas (z hlediska vytvol

je firma spolecensky odpoveédna?

Celkem24 espondentT (20,5 %) povaguje spol
za velmi podstatn® a berou nzaSentlel .p SAr op ovh?
polovinu odpov2daj?2c2ch (77; 65, 8 %) ] e
podstat n2dmo alet m&. pBNt i |l i dem (dich®8%) | e t
to pSijde sp2ge nepodstatn®. Jen mal ® pr
spol el ensky odpovRDdn® chov8§n2 firem za zce
ut vg&Searmgnma firmy (Obr§zek 12
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Obr 812e kDTl egi tost spolelensk® odpovRdnosti u

@ velmi podstatng
@ :spise podstatné

@ je mitojedno
@ spise nepodstatng
| @ zcela nepodstatné

Zdroj: Vliastn2 vizkum, 2021

Ot 4zka ¢€. 6 : Davate nebo dal/a byste pfi SV
spol ecensky odpoveédreycrhe bfoi rbeyns?t e( pvo&duedl /vai,t Z ¢

produkt firmy praktikujici spolecdenskou odpo

Zat 2 mSedw hoz? ot8§zce pSevagoval n§zor, ge
firem je pro respondenty sp2ge podbaaunPitDa
dal o pSednost produktTm od firem praktikuj?2
ochotni S i za tyto produkty i pSiplatit. Vel
nejsp2¢g dala pSednost odpovhRdnhN vyrobenim p
koup by mDla viIiv i kvalita a hlavnlD cena j
z%l astnhNnlTch (11,1 %) by na spov®m|l edkuéypuodp
nebralo ohled)vTbec (Obr8zek 13

Obr 81BekPreference emnokdwkddp odNdamilodre|firem

@ ano, ale hledi_m take na kvalitu a hlavné
cenu produltd od konkurentd

@ ano, jsem ochoten/ochotna siza
produkty odpovédnych firem i pfiplatit

@ ne

Zdroj: VI az22in2 vIizkum
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Na z8&8kladn informac2 z2skanlch pomoc?
vyhodnocen?2 hypot®zy | 2slo 4, kter8 byl a
polovina respondentT d§epSé¢gnospopNddlikhT

testovg8§n2 byl vybr8n test na relativn?z | et
a alternativn2 hypot®zy je n8sleduj2c?2:
Ho: * = 0,50

Ha:~ >0,50

VIisl edky ttvestt® vhgmproit lRIFabuldgedlo 4 § & .

Tabulkall: Vyhodnocen2 hypot®zy | 2sl o 4

Testov® krit @G - 4, 34515
Kritick8 hodi 1,644854
P-hodnota 0,999993

Zdroj: VlIastn?2 zpracovsg§n?2, 2021

ZTabulky 11j e z Sej m®, ge p hodnota je vitg?z n e
nul ovad hypotéza RSednasatmi pnotdakt Tm od spo
firem bez ohledu na cenu ned8vs8 v2ce neg 5
je ve vibRrov®m soubbypop dedymapciv@dda. %. St an o\
Ot 4zkaVyj. dadrifjeakeé mife jsou pro Vas nize u
zhl edi ska spolecenské odpoveédnosti firem

Tabulkal2n2 e pSehlednhD shrnuje m2ru dTI e
odpovhRdnTch aktivit pro dotrach ¢78)genv@mir es por

dTl egit® vyhibg&8n2 se korupci, ochrana ¢giv
(76). Vel k8 | &8st dotazovanlch se pak i sho
d§rcovstv2 a sponzoring (63)S2 sdoubpr ckveo Ikmindti
(75) 1i etie%ke® mhotvisngd «takehol der Tm (61).
Tabullkal2M2r a dTlegitosti konkr®tn2zch spoleler

Aktivita Velmi | Spi § Spi 8| Zcela |[Pr &mPoF 4

dil e/dil elnedll|nedil

P®| e a 58 47 12 0 3,393 4.
kzamBDst

(benefity a
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zvygov §i
kvalifikace)
Eti ck® 51 61 5 0 3,393 4.
kveSej na
stakehol
VyhTbgni 75 38 4 0 3,607 1.
korupci a ochote
poskytovat
informace
D8rcovsi{ 20 63 31 3 2,855 8.
sponoring
Dobrovol| 20 63 30 4 2,846 9.
Ochr ana 75 33 7 2 3,547 3.
Investice do 52 51 12 2 3,308 6.
i novac?
getrniDj ¢
technol {
P®| e 76 37 3 1 3,607 1.
z8kazn?2|
Eticksg | 27 75 13 2 3,085 7.
pS2stup
konkurenci
Zdroj: VI ax2in2 vizkum

Data z2skan§ prostSednictv2m ot8&8zky |2slo

| 2sl o 3, kter8 tvr dhillead,i stkea psrpoo | red €merkd®e motdyp 0]
nejdTlegithRj g2 ochrana2 gbybonphovpdeasbdSepdek:
| 2sla, kdy 1 = zcela nedTlegit®, 2 = sp2ge nc¢
Pot® bylo vypolteno pr3aktdru®t hadmpoddrez ddal ki
nej vltg2ho po nejmeRgImBeylaiz emk Tabudel2y | sdd$axe
vige. Ochrana GP se um2stila na 3. m2sthD d

povagovat za pomRDrnhD d&l bypeespavaidze tedy tvr

512 Ot azky tykajici se Plzenského Prazdroje

Druh&st pSedlogen®ho dotazn2ku obsahoval a

ot 8zek, kter® byly zamhRSeny na spolelenskou
Prazdroj. ZjigSovg8no bylo i povhRdom2 respond
real i zovaRdveahn &nme pzimiovar u.
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Otazka ¢. 8: Jak vnimdte firmu Pl zensky Pr

Ot 8zka | 2slo 8 byla prvn2 ot8zkou t1TKke
zamhNSena na zji gt NDnt2®troe sfpiornnil®.n t Revsap oprodset notj i
odpoviDd?z2. Td®nm S ow@in@h n(il 00 ; 85,5 %) vn2ma)j
firmu a |Jasto i jako firmu velice YspRDgnool
ge se jedn8§8 o firmu nab2zej2c2 kvalitn2z vI
VPl zeRskdj PdBvldru a 13 respondentT (11,1
odpovhDdnou firmu. Pouze 11 respondentT (9,
star§8 o sv® z8kazn2ky a jen 10 dokvwaaloivtam? c
zamDstnanedKab.up Rla 13

Tabulkal3Vn2 m&§n2 firmy Pl zeRskl Prazdroj

Tvrzeni PoCet respond
Tradi |l n2 fir 100
BDsphRgn8 firm 81
DTvRDryhodn8 f 44

Getrn8 (odpovDh 13
Firmasd obr ou p®]| 2 11
Firma pevVRjZ2ZzmDo 10
Firma nab?2zej 2c?2 62

Zdroj: VI ax2in2 vizkum

Otadzka ¢. 9: Zné&te produkty firmy Pl zefsky

VDt gina respondent T (93; 79,5 %) se s
Pl zeRs&Zdroj zn§ veldnit acov%alchal(@0¢cth 20

produktech t®to spolelnost.i ug slygel o a |
ge mi Roprao®ukty n(ebnrs§ JekPelkdud byenPkricedt T
odpovidDN NE zvolil, byl2. by odk8z8n na ot 8§8zk
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Obr 8lZzekZnal ost produktT firmy PlzeRskl Prazd

@ =no, znam je velmi dobfe
@ ano, uZ jsem o nich slyselia
@ ne, viibec je neznam

Zdroj: Vlasn 2 v T, 20R1u m
Otazka ¢. 10: Jak Ccasto tyto produkty nakupu

Ot §zka | 2slo 20 na@wiazov@bhms§ nak tu5 pSedchoz?

respondaenmnt Tboyha rTznorodT . Ni kdo ze zY| astnl
Pl zeRsk®ho Prazdrmijceh k(alg3d,17 d%)n jae 1dbokzonce n
Nejv2ce zastoupenou skupinou byli ti, kteS§?
385%)ahnedzanimibyl ti, kteS2 si je do svich n8§kup

jednou za |tvrt roku (24; 20,5 %ProdakgTch 1
Pl zeRsk®ho Prazdroje koup2? alespoR 1x za tld
1x za pTjl m@nlk uv oINeen ou frmoegknvoesntc22 bny8 ktugpus 1 x r
odpoviDdNDlIl o pouze 5 respondentT (4,3 %) .

Obr 85ekLet nost n&8kupT produktT firmy PlzeRsk

@ kazdy den

@ alespon 1x tydné

@ alespof 1x mésicné

@ alespon 1x za chvrt roku
@ alespon 1% za pdl roku
@ alespof 1x za rok

@ nenakupuji

Zdroj: VI az202ln2 vizkum
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Otadzka ¢. 11: JalprodjeCaotsédjii Pprzedisktyy Pr az.

ZObr 8®ke patrn®, ¢ge respondenti, kteS?
pro potSeby t®to diplomov® kaorEzwema pea efdrea dit
Pl zeRsk®ho Prazdrojepr Tyk omu vdo madinyspi ode
stejnn. Celkem 55 dotazovanlch (47,1 %)
viestauraln2m zaS2zen?2 a 54 respondentT
pivovaru vuz av Senl ch obal ech, j ako j soweh | ahve

respondentT (7 %) nekonzumuje produkty Pl z

Obr 86ekZpTsob konzumace produktT firmy Pl z

@ tocené v restauracnich zafizenich

@ v uzavienych obalech {lahve,
plechovky...)

Mekonzumuji
@ nekonzumuji
@ nijak
@ Mekonzumujeme
@ Zadné, j=em abstinent (i nealko Birell....
@ cepované v restauraci (tofi se zmrzlin. .
@ MNekonzumuju

Zdroj: VI ax2in2 vizkum

Ot 4z k a ¢ . 12: Vite o] t om, Ze jenskspol ec

odpoveédna?-

Tak® co se tlle ot8zky I2slo 12, byly
vyrovnan®. V2pechakb6@Ppl b¥¥jBa%y se shodl a
spolelensky odpovRdn®m chov§gn2 firlmyh Pl ze
(48,7 %) naopak wuvedl o, ge jim skutel|l nost
pivovaru nen? )z.n§Ta r(e€bpdEree&ntli7, kteS2 zvo
odk&8z8ni pSej2t na ot8zku |2slo 17.
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Obr 8Z.ekPomBhdo spol elensk® odpovDhDdnosti firmy

@ ano
@ n=

Zdroj: VI ax2in2 vIizkum

| nformace z2skan® prostSednvyhodmoodng?zky
hypot ®zy | 2slo 5, ve kter® bylo usuzov8no, ¢
odpoo®tdn Pl zeRsk®ho Prazdroje. Testovgn2 zm
prostSednictv2m testu na relativn? | etnosti
alternativn2 hypot®za byly ve znDn2z:
Ho: ~ = 0,70
Ha: ~ >0,70

VT ddlkey t est ov §n2Taljused4n 2zyjechr azeny Vv

Tabulkald: Vyhodhypoe®2zy | 2sl o 5

Testov® krit @ -4,41816
Kritick8 hodi 1,644854
P-hodnota 0,999995

Zdroj: Vlastn2 zpracovsg§n?2, 2021

ZTabulky 14) e patnun ®,vagéeérypot éza, nebplicengtjami t nut a
vhRDt g2 neg hladina viznamnosti O0,05. Neprok§:
vRDdNl o o spolelensk® odpovRdnosti Pl zeRsk®ho
ve vIibRrov®m souborhuy g etnéedysepsBedih. St anovens§
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Ot azka ¢. 13: O kotbdraysah  aslkptoil wiCtedceshk éz odp
Pl zensky Prazdroj realizuje, mte poveédomi

Na ot8&8zku |2slo 13 odpovz2pmp%ddc hpoozu?z eo tt§
zvolilikladnouo d po,v IINz n . ¢ g le k ¢ Vv ®lylo jerp6d.|Respondenti mohli
vt ®t 0 ot 8zce zvolit v2ce widprvddd?3s.p o INelj e
odpovNndnTRlhz eaRBtki®&hidtr oj e maj 2 o p®| i o hi st
78, 3 %) . D8l e tak® respondengtni2 vzeodyptvddn
konzumace al koholu (41; 68,3 %) | podpoSce
Cel kem 29 dotazovanich (48,3 %) uvedl o, ge
surovi n. Mognost getvdamu @ § edkrzwito 22 ala 0§ 7
z% astnhNnlTch (33,3 %) a o ochranhD pS2rody
podni katel T, jak®Pygze RBk@PhodNdne€ pktzmEME u
(28,3 %)z aanNp@dreeknaue 15 dot aRoozednlicHd2 (@233 %3
o podpoSe regionT PlzeRskim Prazdrojem.
kdi spozici i mognost Jin®, kde se objevila
TS respondent i (5 %) nemaj 2 povtlidwimZD o

zmi Rovan®ho piVyovaru (Tabulka 15

Tabulkal5:Znal ost spol el ensky odpovRdnTch akti\

Aktivita Pocet respond
Podpora regi 14
Podpora drobnlc 17
P®l e o hi st odkaz i 47
Podpora a rozvoj 40
P®l e o zamDst 15
Prosazovs8§n?2 zodp( 41
alkoholu
Get Sen? a @ eddoura® 20
jej2mi zdr o]
Ochrana pS2rod 21
DTraz na kvalitu 29
Nev2m o ¢g8dn 3
Jin® é. . 1
Zdroj: VI ax2in2 vizkum
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Na z8kl adhD odpovhRDd? na ot8zku | 2slo 13 mo
kter§&8 pSedpokl §dal ae k ween ce?x i nis& kuy peu srpz@®dadhu knmieTz i o
Prazdroje a poltu zn8&mlkthi wiptolte®temskiyr myd.p o
otestovs8§n2 t®to hypot®zy chthDla poug2t test
normalita, museWallitspwoutgéest Kmasklaadi nn vizn
a alternativn?2 hypoow®WZgaapnd®PshteddwniBDest byl a
Ho: medi 8ny poltu ge8mbthiakthvskupsogchh srov
ovliivnhDny frekvenc?2 n8kupu
Hamedi §ny pol tu zn§nmldnh tdkitvilTwiht srkeujpsionu§ cvh s r o
ovlivnRDny frekvenc? n8kupu

Z8v Nrgs zoywHn2®@zhy | 2 s| oTalulcglesmduwy euvedeny v

Tabulkalé. Vyhodnocen?2 hypot®zy | 2sl o 6

Testov® krit @G 4,415
Kritick8 hodi 9,488
P-hodnota 0,353

Zdroj: VlIastn?2 zpracovsg§n?2, 2021

ZTabulky16j e z Senulov®&, hiyepot éza nebuycéi kami tpn thtoad n o

viDtg? neg hladina viznamnost. 0, 05. To zna
Pl zeRskl Prazdroj nen?2 ovlivnhRn frekvenc?2 n§
Ot 4zka C . 14: Zaregistroval / o Plzne neéj ako

zaméifenou na spolecenskou odpovédnost ?

Vot 8zce | 2slo 14 bylo opRt zaznamen8no | e
neg polovina respondentT (32; 53,3 %) odpovl
nNktlka®@pan?2 Pl zeRskK)&Shmn §Prmaz drpmjle|zanskou odpo
na tuto ot8zku odpoviRDdNDlIo celkem 16 dotazova

(12) naopak odpov2dal o z8porni, tzn. ge r
odpovNRdno®l xaRplk®ho Pr a2.diridjoe r(e®prosrzdeeknt 18 n §
pokral ovald na ot8zku | 2sl o 16.
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Obr 8BekSpol el ensky odpovRdn® kampanh Pl zeR

& ano
@ nejsem sijisty/a
ne

Zdroj: VI ax2in2 vIizkum
Ot 4zka ¢. 15: Pokud ano, tak jakou a kde?

Ot §8zka | 2s| o olt58 zrkauv apzSoevdaclhao zrea, byl a wur |
kt eS2 na ot §zkukl|a2dsnllb, 1adj aokdopgoSvéidedalk ai ®t n2 s |
odpovhRdnou kampan2? Pl zeRskt®®bo Poaedfen® o
objevovaly odpdwindi :0 teeklodwigzin2t DR ch obal
pivn2 Kkul tury, kampaR zamhRSen8§ na sprgvne
zodpovihDdnou konzumaci al kohol u, kampanni
internetov® spoty o s miofSev Srp2 rmmuqg § ktownk r @®d g

Ot 4zka ¢. 16: Odkud jste se o aktivitéach

Prazdroje dozvedeél/ a?

VpS2padh ot&zky | 2slo 16 mohli respond
na ni celkem 60 |iddtadNeikas®mWyi gsteS el 2as
aktivitg8§ch Pl zeRsk®heklan®amkiacthyvo® ki dwofz val dthil 5 k
61, 7 %) . Dal g2m | asto uvs&8dnNDnim zdrojem | s
%) a webov® str8&nky splhbd edlobazovanidch 3yl
zdrojem infor mac? venkovm? cheksleamae az nmiiRo
aktivitami setkal o na soci 8l nz2ch s2t2ch p

jako zdroj m2sto prodeje py oadukprT8 Yy ;o 6s pro
odpovihDdnost. podni ku (8ispon)ci Resmogdest
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Takto odpovDdDI i pouze 4 odpov?2daj?2c? a uv
aktivitg§ch PlzeRsk®ho PrazdrojednliddpiBy mpSE§t
ve zmi Rovan®m pivovaru. TSi reBppnpeBRsk®ho nez
Prazdroje (Tabulka 37

Tabulka 17 Zdr o] i of osrpmoal ce?l ens ky odpovRdnTch akt
Prazdroje
Zdroj Pocet respond
Welov® str8nky s 19
TV reklamy a reklamyw®d i 2 ¢ h 37
Bill boardy a ve 12
Z produktT (et 23
V. m2stnD prod 4
Viroln2 zpr8vy a 3
odpovDiDdnosti fj
Soci 8l n2 s2t0D 15
Nezn8m®gEHTt i vi 3
Jin® é. . 4
Zdroj: VI ax2in2 vIizkum

Na z8kladhn dat z2skanTch prostSednictv2m

hypot®za | 2slo 7, kter8 tvrdila, ge nej m®n
odpovNDEhosRPk®hdr o] ezpd oadw!kd Tl ospol el nosti. P
t®t 0 hypot®zy buptipoptwngi ht mesnmhDnaleeamnost.i
nul ov® a alternativn?2 hypot®zy je n8sleduj?c
Ho: © = 0,60
Ha: ~ >0,60

Visledky testu na r el at iowunedeny VEabufcel&nt2 gper.o hyp o

Tabulkal8 Vyhodnocen? hypot®zy | 2sl o 7

Testov® krit G - 3,4258
Kritick38 hodi 1,644854
P-hodnota 0,999694

Zdroj: Vlastn?2 zpracovsg§n2, 2021

Na z8&k!| adn Tabulkg 18d czlkeT tawvr ddhot ajej ep vhidt g2 neg

viznamnostinul, dbg hy patodma. nebude zamitnut a
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Neprok8zal o se, ge by alespoR 60 % respon
Pl zeRsk®hoj eh@zgdrogdektzT. Pod21l takovich r
soubory en 38, 3 %y p9it adcdymepatvedia.

Ot 4zka ¢C. 17: Myslite si, Ze je soucasna

Pl zenského Prazdroje dostacujici?

Vot §8zce 17 byl jig ophRt nasb2r8&n plnl
dot azovlam, 13X h %)( si mys| 2, ge | e soul asns§
odpoviRdnT chl adkREBlwa®tidgrconj e zcela dostal uj?2c?
(35,9 %) pSipad§8 informovanost tak® sp2ge
se shodlo mambempogte jiinh pSijde sp2ge ne
zintenzivnit. Zbyl Tch 8 respondentT (6, 8
odpoviRdnT ciPl ak RPBrazérbjdjerior mov&§no nedostatel n
19).

Obr 8®ekl nf ormovanost o spolelensky odpovDiDd

@ ano
@ spise ano
spise ne
. @ n=
Zdroj: VI ax2in2 vIizkum
Ot 4zka ¢. 18: Je néco, co by podleawmMéas molt
konceptu spolecenské odpovédnost. pfridat ¢

Ot §z%sl o0 18 byla otevSen§, nBvaznespond
ot 8§8zku pSedchoz?2 zjigpd¥atapu ckRl zbeyRstke®hmo
spolelensk® odpovRdnosti pS2padniD zmDnil i

od respondent T.
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Objevovalys e n8§zory, ge by bylo tSeba v2ce podpoc

odpoviDdnost.i I nformovat, v2ce mestvddinroarlart?2 opho
zaS2zen2ch, blt otevSenNDjg2 vTli veSejnost.i
nebo wro8tairt dpi | esk®ho vlIastnictv?2, Last® by

vibec nic.

52Cel kové zhodnoceni a shrnuti

Zproveden®ho vizkumu vyplynulogdgiget®R2, 1 %
spoj mem spol el ensk8 odpoviiadmotsak & i w2e,m csce ttkean t

zname&g§ ovelRo zji gt znoi,Roy@opPmal agtvi s ?2 na Vv z

respondent a, ale nez8vis? na jeho vDku. Dos.
dot azov ashddovhlosdef i ni c2 dovadeR®ui.v sNej | ad®Njo
spol el ensk® odpovDhDdnost. dozvDnDdDI i vV e gkol

Zvizkumu bylo rovnRg zjigthRno, e pro 65,8 ¢
firma spol el ensky odmpiocvhddmyg, p rad ceu kjteTnm 209d, 9t a9
dalo pSednost a byli by ochotni si za nh i |
udrgitelnhD vyrobenTm produktTm dala tak® pSe
Ze spolelensky odpovRdnlTch aktivit viRaayl2i zova
viznam vyhT b8n2 se korupci a ochota poskytov

GP se um2stila ag na tSet2m m2stD.

Vot §8zce jak r eBlpoaRakdjp Sena gapad|vdde
jako tradiln2z firmu. Twya, eokée §ggdens&fgakthal m
dotazovan? znajj2ehal epsrpoadRi knich§ alee tyibi produkty z

nenakupuje kagdl den. NejlastnDjg2 frekvenc?
ge | id® nejradhDPi z&«RPiahmwljepon&ep®f aur al n2ch
zaS2zen2chzawbenitalk ® lval ech, jako jsou | ahve

zdot azovanlch vgaPkRl veReabknuadjel n@esspol gleensky
firmou. Ti, kte$S2 o tom pe@bhDdomhimaptijinajlh
odkaz, na kter® si tento pivovar velmi =zakl 8
kultury. Z& r ovyelRo zji gt Dno, e fRlekesRBrez@bjon Sk upu ¢

neovl|l ppRajezng8&§mlich odpovRdnich aktivit firmy
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Zreali zovan®ho dotazn2kov®ho getSen?
dotazovanich zaregistroval o nhDjakou ze sp
spol elTnpskteS2 i zaregistrovali, wuvedl i,
upozomRuijekomqd ogi |l tNjg2 obaly nebo o kampaR
progr amy pro zodpovihDdnou Kkonzumac.i al kot
i nformace o spol el ensk® odp/aeklndyraceklamy Pl z e
vm®di 2ch &8t il®Bketh zédel vgak mysl 2, ge infor

aktivitg8§ch ze strany firmy nen?2 dostal uj?2c

Dotazn2kov® get Sen?2 odharmbouamdshi® aed

odpovRhRdnosti Pl zeRsk®ho Prazdrojech jelil
zmi Rovan®ho pivovaru nemaj?2 pS2lig povhRdon
ng§vrh opatSen?2, kter8 by mohla pos2lit Vo

Pl zeRsk®ho Prazdroje veSejnost?2.

89



6 Navrhy a doporuceni

Jak ug deguS&deved vige, realizovan® dotazr
vel k® | §sti respondentT nepSijde informovano
odpovhRdnosti nijak zvlI 8gS dostaluj2c2. O 1t
dotazovanlcim ohod®o¥ DdEmiPRovan®ho pivovaru ne
zaregistroval a rn®jtak u ojbd eanakdrkpypa R At or ka pr
navr hnout nhRkolik prostSedkT, kterTmi by mo
spolelensk® a«opav@®dnmnéshi a&ativitg§ch zvIigit.
postupnhD pops8ny n2ge.

Eti kety na obalech produkt @

Jelilogazn2kov®ho getSen® vyplynul o, ge
konzumac.i produktT Pl zeRskt®awr aPlrna2aeblr 03 &S 2| zeepr
vuzavSenich obalech jako jsou vratn® | ahve a
se pr8vnN na tyto oblasti. Prvn? ng8vrhy se
zmi Rovan® spolelnosti. Na etiketyyrbSb bny® o v h.
pivovarem, kterT je spolelensky odpovRdnT,

spolelensky odpovRdn® chepv®vedjeak®h op vd rz&wanwu?
toti g zjigthRno, ¢ge vNRDtgina lid2 by dala pSi
fremipokud by o t®t o skutehinoBtbyvdedDdavali kdg!
konkurence. To zentainkeent§8, o bjeel Tk dbyyplyo zpatr n®, ¢
spolelensky odpovRdnich virobcT, tak by se k
prode;.

D8l e je navrhov8no udnIl at speci 8l n? Sadu

recepturou, ale etiketami. Na eti ket8ch t ®t
nNNjak8 konkr ®t n? akti vilt2as | techaqt on atprS& kil lard? hkoo
vkonkr®tn2m roce z%¥%l astnilo dobrovolnicklch

tun odpadu bylo zrecyklovg&no. Tilkalo by se t
ni koliv hlavn2ch etiket, kter® odliguj?2 prod
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Pro jegtvlhgeRBetgad nformovanost. O odpovD
Prazdroje by mohl bTt na spodn? strany v
pS2padn® z§jemce®bovprebiaematrimhag2p3esmhDro
str&nky spolelmostekceavBDmwowaS?@ostdrat egi i
dotazn2kov® getSen2? totig mimo jin® odhal
odpovRdnosti PlzeRsk®baboPrakzdsobj&nelbzspdDh
vzhledemk ej i ch kv albiotvil® skada.k yWj sou pSehl edn
mn o h o i nf or mac?2 O strategi.i udrgitelnost

navrhuje zvigit odkazovg§§n2 na webov® str §r

Reklamavr est auracé¢nich zafizenich

Co se tlleeseabnmpolvch|jeraRavemovsEno v
podt S8egkwgstsnzm potiskem, kterl by byl zZa
odpovhRdnosti. Podt8&8cé&gobysmpoahy kiy patj ¢gd

vyobrazeno neodpoviDdn® chav &nZ.,anrhe dp akht® \pe
odpovhRdn®ho chovgn2 (napS. zneligthDng§ pS?2
sbNRr odpadkT). Na takto potigtRnich podt §
Pl zeRsk®ho Prazdroje.

Dal g2m n8&8vrhem pr oour epsatka urreakl In&2 mnzza Ss?tzoejn§

struln® brogury i nformuj?2c? o] spol el ensk
pivovaru. Tyto broigspygzibgi blylkt ofmaus suff chleéncl hc
stojanech. Konzument i byy smDIljie Y a@alknaow hd hv
tr8ven2 Jasu na mottnégAmm debBfophaoazvghégmjm

vytvoSen® brodgury by byly vgdy aktualizov
stran.Br ogur vy, podt 8cky i rekl amf®vps ol §hky
restauralhéphj 2a5®hep RBré&z®deoR| zni a Praze.

na tyto rekl amn? p TabdcelSre2dReny jsosugedenyBPH.2 s | e ny

Tabulkal9: N8kl ady naurekPamu v rest

Rekl amni stojanky
1 kus 3000 kus
Stoj 8nek St 3-KI 6 906; K |
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BrozZury
1 kus 3000 kus

Ekol ogi ck® 4-K | 10852; K |
br og uirlp strArb

Pivni podt adacky

1 kus 100000 Kkus

1-K| 100509; K |
Celkem 8,-KlI 118267-K ¢
Zdroj: Vlassvyugipranc On®lilth e Printers

Do kagd® restaurace bude dod8no 30 kusT rekl
Online Printers. Stejnl polet kusT a od stej
budou nvaveikgstABa ypougi tT materi 8l bude |isthD e
cog jegthD podtrhne myglenku spolelensk® odpy
brogurky budou obsahovat cel kem 12 stran.
zrestaur ac? kwysrTo baetndok @80vGOe obce Online Printer

Venkovni a vnitini rekl ama

Tak® venkovn? rekl ama je | asto vel mi ef
povhDdom? o konkrt@tmmt2o spkQitpealdnb sjte . awt or kou n
pl ak8ty se spdnoed en®mat iokdopw vida nli anv i |pkS® .moz as
polepit vozy MHD ve veRlkdrih anNBtazrzd, koaks @
restaural n2 zaSPlzzeenRs ksipmo | Rurpa zaccrug j2ecrd. sTat o m2 .
zej m®na prjeetjod,cbgebljzekywensd8 koncentrace |id2.
mNRNly blTt zmi Rov8&ny konkr®tn2 t® powbdrm®takt iDy
by mohly obsahovat nhDjak® heslo, kter® by wu
napS2kl ad: , ,nMBd j, Ntaen edbo otdpos Nisleng g? nallh ogvi§ne tu |
PSiblignl rozpolet naP2@nkusaT 30eRdaesiain 2l cahv i || &
vyl 2 sThbalece20wm 2 § e .

Tabulka20: Rozpolet na reklamn?2 | avil ky
Pl zen

1 kus 20 kusau

Pron 8j em | a 600; K| / mD 12000; K| / ml
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Viroba vil e 600; K | 12000; K |
Celkem 1200; K | 24000; K¢ [/ m¢
Praha
1 kus 30 kusl
Pron8jem | 1170; K| /| ml] 35100; K|/ ml
Viroba a vI 250; K | 7500; K |
Celkem 1420; K| 42600; KC |/ m¢
Zdr oj : VI as swmyPu gz priant oRe8knl2a mn 2 |l @avmil klyy Pd z

Bonartmedia2021

Cel kov® n8klady na 2®lkwnsT bryd kyl &00AKd sHaelng v i
jejich prongjreerk lvdmrt2nddh volreokgt T by zajist.i
PlzeR. Pro Prahu by 30 kuBFKrekhamizséb. | d
pron8jem by zabezpemil lay fa rtmask avelklkymmz?z p
Bonart medi a. DaRrhrk2ac hu gl2avv8inl2e kr etk byl a upr e

finanln2ch mognost2 firmy, tzn. zkr8cena |

KromhD venkovn?2 reklamy by se mDlI pi vov
byl o napS2klad um2stilkm?u rjoalk ol wp T eskd asntye jvrea
prodejen a SetNzcT prod§vaj2tac® Paniadnidt v
Praze N8kl ady na 100 kusT standardn2ch roll
firmou Nej Rollupjsou uvedeny Tabulce21n %.9

Tabulka2l: N8kl ady na Roll Upy
1 kus 100 kusT
Roll up Standard 85 x 20 1200; K | 111000; K ¢
cm

Zdroj: Vdoaw8mugz prPan Nej Rollup.cz, 2021
Seminafe a prohlidky pivovaru

O prohl2dky pivoeuwar ,s5tjsd emaezil ki e $&jj reon,

bNDhem nich mohly blt zakomponov§gny i strul
chovgn2 firmy PlamtRekpSPpacdriby .  n&byl o c?2|
mnogstva2m informac?, |l afjet ®apSpREhyg, jpakeam

uget Sen® vody.

93



Pro ty, kteS2 by se o t®to problematice cht

samostatn® semin§Se, kde by strategie wudrgi
rozebrgna. Frek$gdndbeyg moObhhtao bsemidvakr §t tTdn
I i d2 . D®l ka trv§gnizl,tby hpak nlgyyl| aabme zbiyl & udr ¢

posluchal T. Obdobn® seming§Se by ze strany p
gkol 8m, hlavnhD ty trmaeakshalrt se odpovRdn® konz

Drobné reklamni pfredméty

Dal §2m navrhovanim prostSedkem pro zvIgen
Prazdrojj e spol el enskyjsdpovdDdm® ®f irrerkd ,a mn 2 pSeo
myglena viroba napS$S2klad si lkitlo®ovblyc hz §nr8orvaen
fungovaly jako otvNa §kigcptioong $dd miatheeeh by b
spolelnosti PlzeRskl Prazdroj ang§jmig zmieRova
odpovRdnT m Ilcehpg28m® mgTikvnottou zpTsobemgemno sice r
povDiDdom? 0 konkr ®t n2 ch odpovhRdnTch aktivit
informovanost o tom, ¢ge Pl zeRskl Prazdroj m§
strategii. Drobn® reklamnesp&edmDhycthyz dF2 2«
url mh@®gst v?2 vypitTch produkt T anal yzovan®
vmul ti pac2ch piva. Lid® woédj)]ibddbeanBDakellyamixk
kroku mohlo doj2t i Be mnalVgbovs§POOdgusFivir r a
kl 2] enek pao obcBodyaanl0JO O kusT tRDchto rekl amn?2ch
restauraln?2 zaS$S2zem0,0 tkasAn&meénd &ne&l laem §2 Gonl
viobu | s ouTabucé 2hs?l geen.y v

Tabulka22 N&kl ady na virobh pSedmilich rekl amn

Pol ogka 1 ks 200000 ks

KI 2] enka 7,9; K| 1580000; K |

Silikonovl 2,9-K | 580000; K |

Celkem 10,8; K | 21600005 K ¢
Zdroj: Vlastwvyugiprac&€z®&rhi snage, 2021
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Soci &4l ni siteée

D&l e autorka pr §c ece mapapagaci & infanovaibsti t S
prost Sednictv2m sdoe§hh2dbbbB2nha piodhi ku§v?a
generac? a sts8le tato forma zviditelnhDn?
zejm®na o Facebook aeRsnksit aRyrraaznd rsopjo.l el onsoasvt a
kvalita pS2spRvkT je dost al uojb?lca?s,t ia vsgpaokl ecl
odpovRdnosti, o konkr®tn2ch realizovanlch
s2ti Facebook se &lyj eovunjo?vipS$e vnSegbnod sptSs2vsapj I3
poSs§danich akc2ch. PS2sphDvek tlTkaj2c?2 se s
dohl ed8&8n. l nstagram podni ku je na tom o
pravideln® informace Rovmadyv iadkk§ ek ttiwe szp o F e
odpovhDdnost. |l nterval sd2len2 takovich p¢

D&l e by mohla blTt vytvoSena kr §tk§&g vid:

3minuty. Vt Dcht o vide2ch by byly s8zwe nfDi ukil3 z& |

odpoviDdn®
by
prostSedni dt d¥mkf &t emiseéhr

pops8ny realizovan® aktivity. (I

bTt
by

zaj2mavbDjg2 a vDnoval. jim vDtg2z p

byl a sd?21] ena

N8kl ady
rekl amm?2 jwiodie aTabuléed3iné gye . v

na reklamu na soen 8fi a&auzasf?it?? c

Tabulka23; N8kl ady na reklamu na soci 8l n2ch s?2
Pol ogka 1 ks vletrn 52ks vl etn
Rekl amn?2 f 500; K | 26000; K |
1 ks vl etn 24 ks v e
Rekl amn2 4000; K | 96 000; K |
Celkem 4500; K | 122000; K ¢

Zdr o]

VI astviyu gz p R ancedhl § medy rAeNED2Tsit udi o,
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Zaver

T®matem pSedlogen® dWdprlgoinoav@GompdlSecleenbdbk B a
odpovhRdnost vyRordann &lean proyghwo itald@d Imy pPpl eSecRes kH y |
Prazdroj.Di pl omov 8 pr 8ce byl a | lteendIneat idcok & vao up rha kai
Vprvin®sti 8zel gakhmpitoly, ve kterTch byly de
odpovRhRdnost firem, vl etwmdlgkjeerjlictthl enlilisado® i £t &i®F

z8kl adn2 pil2Se, na kterTch tyto koncepce st

Na z8kl adlXx epoorzén@id tckkf® gpak byl a vypracovs8§na p
na jej2mg sam®m zal §tku byly strulaald pSedst

anal Tzou sou|lasn®ho stava kpopoke®Pen3s&® odpovD
podnikuP | z e Rrazlrdj. Ty byl y n §s | e dktivilamigkoornckwrr &myl ng h o
podnikuPivovary StaropramenSo u | 8§ st 2 prakti ck® | §sti pr8ce |

zamNDSen®nhapppyhNgom2 veSejnosti caNRLBR bel enské@
VP | z e RPsakd®jin

C2l em pSdloompevn®® pdriSpc e bay | koo Itiekd yj szojui gltifon® ,s
svi geni Rovpmjimem a jak8§8 je mezi veSejnost?2 |
odpovhRdnTch aktivit§ch Phz &«RBrigimoemh.dénto real i z o
vytylenT c¢c21 byl splnhin.

GtSepkPm bjigthNno, ¢Jge t ®pomSdmsvpgoilcehl nein skdt a z
odpoviddmoest set kaidhi alae®vWi gi ca teCt csepdjldm zn
povhRdom2 o spol ePlens R®ka@hlip oy BAImMa,y 1 doe zpoilgotvi n
respondent T vTbec nev? O spole|l enB8ky odpovHh
zvizkwmw! ynul o, ge znaj ? jen zoDenh®r & 2 mbokr
pivovarem a nejsou si kjainsptarefovanalana tsite n Nk dy
problematiku. To z namen §, geostpCIRz enbormoyami vovaru |
dost abDauljg?cm .c2 1 em, kterT si autorka stanovi | ¢
ke zvI §en2CSRzonvi (Rloovpaidni&@itAatorkoubylan avr Hmlma et i ket
obal T tplzedktd ikch by mRlo blt patrn®, @§ge se |jed
podnikD§ | e napS2 k!l appd §ckdhbarpepkVvmmoanhch | avil ek,
nebor ol ilnipT muj2c2ch o konkr®tn2ch odpovRdnlcl
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VneposBadh?2 pak poS8§dgn? speci 8l n2ch s emi

rekl amnzc Rr o Steydtnod t @& &rplirya choywl§nv i  pSi bl ignl
Z8vNDrem autorka pr8ce konstatuje, ge ji
a prohloubilo znalosti o uveden® probl emat
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PFilAobDat azn2k pSedlogenl oslovenim respond

Analyza povédomi o konceptu spolecenskeée oc

V&genz2dentiges pon

jsem studentka z8vDrel n®ho rolnzku nav a:
ekonomi ck® Z&8padeflesk® ®RBdaerbzicthy Vs t 2 mji

vlDnoval.i p8r mvgptnNageh8sl aduj kc?2ho dot a
jako pdkl ad pro mou diplomovou pr 8ci vidDnu,j
spol el ensk® odpoviRDdnosti. Tento dotazn?zk
krg8tklch | 8st2 a je zcela anonymn?2.

DNDkuji za Vagi ochotu a pSeji krg&snl den.

1. €@Qkdacn&y ot &z

1.Set kal / a jpsotjemesne snploklideyl esns k8 odpovBDdnost
a) ano
b) nev2m

C) ne

22V2te, co tento pojem znamen§?
a) ano
b) sp2ge ano
C) sp2ge ne
d) ne

Definice:Spol el ensk8 odpoviRDdnost podni k®muj e st
se firmy =zavazujs2o bdd bzraohvronlum fteodn Bkttoentilt amn w ¢ i
prostSed? (napSodgetrmn@padlfl §pSAr osdn2z2mi z
dobr®ho a fezamBso namevdn2 obchodmPomipnart n e

skupingm (vletnhD zaSazov§gn? nejrTznRjg2c



komunit, dobrolinnlTch akc?2,
dodr govsgn2 eticklch kodexT a
3. Shodoval o se Vage dos aveandsnk28§
uvedeno® definic?

a) ano

b) sp2ge ano

C) sp2ge ne

d) ne
4. Kdejstese@ pol el ensk® odpovhDdnost.i

finanl|l n2ho [

podobnni.

vond2pnd&gi@d np & jt mu

dozvhRdNDI / a?

a) gkola |i jin® vzdnhRl 8vac?2 zaS2zen?

b) odborn8 I|iteratura

C) internet

d) Tdib, tiskr §

e) pracovn? prostSed?

f) od lid2 ve sv®m okol?2 (rodina, pS§tel ®

g) nezn8m tento pojem

n) | |
5 Je pro V&8s (z hlediska vytvoSen?2 si ngzor
spol el ensky odpovhDdng8?

a) velmi podstatn®

b) sp2agten® ods't

C) je mi to jedno

d) sp2ge nepodstatn®

e) zcela nepodstatn®
6. D8v §itedbo dal/a byste pSi sv®m n&kupu pSed]
odpovRdnTch firem? (pokud v2te nebo byste
prakti kuj 2 c?2 vslpdonloesltelnskou odpo

a) ano, ale hled2zm tak® na kvalitu a hl av



b) ano, jsem ochoten/ a si za produkty c

C) ne

7. Vyj §dake®@ em2 Sye jsou pro V§s nhediska uvede
spolel enkd®osdpof BEedmen a(lt ek sdvdo® X)dpov DN Kk

Aktivita Vel mi d| Spi e d|{SpiSe n¢gZcel a ne
P®| e a
kzamBDstn
(benefity a
zvygovsn
kvalifikace)
VyhT bgn?
korupci a ochotg
poskytovat
informace
Eti ck®

kveSejno
stakehol
Investice do
i novac?
getrnhiDj g
technol o
D8r covst
sponzoring
Dobrovol

Ochrana
(recyklace
odpadT,
vodou a
energiemi,
vyug?2vesn
getrniDj g
technob g i 2 ,
nahrazov
neobnovi
zdroj T
obnovite
P®l e o z




Et,i ckg§ ar
pS2stup
konkurenci

2. £€Q@Qtsdzky tRkaenh Prhzdreje

8 . Jak vRPm&Re&Xdrraju? (mogno vybrat v2ce od
atadi | n2 fir ma
b) Y%spRgn8§ fir ma
c) dTvRDryhodng8 fir ma
d) getrn8 (odpovhRDdng8) fir ma
e)frmasdobrou p®|l 2 o0 z8kaznz2ky

f) firma peluj?2c? o sv® zamBDstnance

g) firma nab2zej2c2 kvalitn2 virobky
9. Zng§te Pt adlRa&rd? (fokudproguktypen §t e, pSej dNte na
| 2sl o 12)

a) ano, zn8m je velmi dobSe

b) ano, ug jsem o nich slygel/ a

c) ne, vTbec je nezn8m
10. Jak | asto tyto produkty nakupujete?

a) kagdl den

b) alespoR 1x tTdnh

c) alespoR 1x mRs2]| nN

d) alespoR 1x za |ltvrt roku
e)d espoR 1x za pT!l roku

f) alespoR 1x za rok

g) nenakupuiji

11.Jak nejlastNji Pprzed®adbdwonzmpuete2 | nost i
a) torlesmt®wraln2ch zaS2zen2ch

by)vuzavSenTich obalech (lahve, plechovkyé.)

c) jinak | |




12. V2te ocelth®BteRsakfdropobpol e(pekmdngy odp.
pSejdhNDte na ot&zku |2slo 17)

a) ano

b) ne
13. O kterbbhaakti sipp§ehensPk®& ediaghdby Ddn o s
reali zuje, m8te povhNdom2? (mogno vybrat v?

a)podpora egi onT
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Abstrakt

Parkosov§g, Udvr.gi (t 20 2nlo)s.t a spolelensiku8 odpovD
(Di pl omov8 pr 8ce), FZ8zpnmid,o | Feaskku8l tuan i evkeornzoi ntiac kv§ .

KI'iovatmsvalva: udr gitelnl rozvoj, spol el ensk
odpovRdnosti, odpovRdn® aktivity, PlzeRskIl P

PSedlogen§ kval iSdrkeal m& tpr\8alee jwdrzqinDel nT r c

odpovhDdnost firem. C2lem je posouzen?2 spol el
kterTm je PlzeRskl Prazdroj a zjigthRnz, |jak
aktivitg8§ch realizovaealjcdh rt&and DI d¢edretickousa r ) |P§
a praktickou. M eoretick® | §sti jsevedehbchkpejmZIov g

dTl egitTch historicklch miln2kT a z8kl adnz?2ch
tSi pil2Se, na kbehDlUobsjepepbhebrask®dBvodp? |
| §sti je vhDnov8&na metodice vizkumu a ng§sl ed!
porovn8ny strategie udrgitelnosti podni kT P
Pot® je provedeno vovyhedhkoe®PhosgmbSe®ho dNa =z
z2skamprolweden®ho vzi§vkurmu pjrsS8ocue vuvedeny n8§vrt

vybranl podni k mohl povRdom2 o sv®m odpovDihdn



Abstract

Par kos ov §, Sustainability2 @h@ do)porate sociaksponsibility of selected
company(Master's Thes)s University of West Bohemiak-aculty of EconomigsCzech

Republic

Key words: sustainable development, corporate social responsibility, triple bottom line,

responsible activitieRilsner Urquell

Submittel maser thesis focuses onmustaimble development andorporate Social
Responsibility (CSR) The aim of the thesis is to evaluatiee Corporate Social
Responsibilityof abusiness establishmeRilsner Urquelland to establish théegreeof
publicawarenssof the responsible activities rezdid bytheselectedrewery. The thesis
consists ofwo parts the theoretical part and the practical part. The theoreticafjpvas
definitions of both previously mentionedonceptsand enclosesimportant historical
milestones as well dse fundamentajoals of these concepts. Tthesis further describes
the three pillarson which CSR is built. Thentroductory chapter of the practical part
explains the methadogy of the study and the following chapteralyses aml compares
sustainabilitystrategiesemployed by théusiness establishmer®lsner Urquelland
Staroprameireweries Aftewrads, the assgsent of the questionnaire survey is carried
out. Based on thmformationfrom the survey, the final part of theeisprovides the
business establishments withggestionsn how toincreasehe awarenessf their CSR

behaviour



